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1.1 Presentacio

L’11 de marg de 2022, I’Espai Crater ha obert les portes per
a la descoberta de la ciencia i el vulcanisme de la Garrotxa,
un centre que dinamitza la societat, la cultura i I'’economia
de forma sostenible i arrelada al mon local.

El 2022 ha estat un any de treball transversal i
collaboratiu durant el qual les persones que
conformen l'equip han dut a terme una feina
ingent. Sense aquesta motivacié no hauria estat
possible de situar I'Espai Crater com un dels
projectes expositius més importants i reveladors
de Catalunya.

Més de 3.000 persones de forma escalonada,
en petits grups de no més de 25 persones, han
participat en les jornades de portes obertes del
mes de marc¢. D’aquesta manera s’ha pogut
explicar el projecte en profunditat, i a través de
la conversa, als habitants d’Olot i de la Garrotxa.
Durant aquests 10 mesos els usos han estat
diversos. En total, el centre ha rebut 51.148
persones, 44.166 de les quals han visitat la sala
expositiva. La sala Magma s’ha consolidat com
la sala amb més usos de la ciutat gracies a
'ampli ventall de solucions técniques i facilitats
que aporta.

La poblacié local ha emprat I'equipament de
forma significativa, tant la sala expositiva, que ha
estat visitada per més de 9.327 persones, com
la sala Magma, que ha comptat, a través de les
118 activitats, amb 6.982 assistents.

Les escoles son un altre public plenament
consolidat al centre. El servei educatiu ha estat
capac¢ de generar 13 activitats educatives i fer
507 activitats per a 7.092 alumnes, amb un total de
12.140 usos. La nota mitjana ha estat de 9,2, xifra
que demostra una garantia de qualitat excel-lent.
La mirada educativa connectada amb I'entorn
paisatgistic local, i la metodologia, experiencial
i participativa, esdevé una solucié perfecta per
a 'acompliment académic i I'aprenentatge ame
i creatiu.

Més enlla dels usos de I'equipament, cal posar
en relleu les collaboracions generades amb
altres organitzacions, i els convenis signats
amb el Consell  Superior d’Investigacions
Cientifiques (CSIC) (2021), la Universitat de
Girona, la Universitat Autonoma de Barcelona, el
Departament d’Accié Climatica de la Generalitat
de Catalunya a través del Parc Natural de la Zona
Volcanica de la Garrotxa, les Aules de Difusio
Cultural de la Garrotxa i el Patronat d’Estudis
Historics d’Olot i Comarca. Aquesta linia de
treball té per objectiu fomentar la col-laboracio
entre organitzacions i aportar recerca i projectes
amb valor afegit a la Garrotxa.

Pel que fa als projectes, destaquen el
programa sobre vulcanologia, que és una linia
imprescindible de I'Espai Crater; programa sobre
salut mental, benestar emocional i paisatge,
que culmina amb unes jornades nacionals
anomenades “Repensant llocs per viure”; també
el projecte “Memoria de Batet”, que investiga el
patrimoni immaterial vinculat al paisatge local,
i el programa sobre vulcanologia, on s’engloba
la desena edici6 del curs de postgrau, aixi
com diverses activitats de divulgacié de la
vulcanologia.

En resum, doncs, un any d’obertura ple de
persones, activitats i projectes que han aportat
un valor social enorme a la ciutat. També ha
estat un any de construccio de projecte i d’equip,
i caldra seguir treballant per consolidar una
manera de fer i de ser propia, que posi en valor
el treball transversal, col-laboratiu i agil per tal de
fer eficient i eficac el servei public que és I'Espai
Crater.

Xevi Collell

Director de I'Espai Crater
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2.1 Antecedents 2019-2021

2.1.1 Procés participatiu

El mes de gener del 2019 es va plantejar la necessitat de desplegar un procés participatiu
que ajudés a posar les bases del nou Espai Crater.

A més, havia de tenir la capacitat de generar vincles entre un ecosistema d’actors locals i nacio-
nals per tal de construir, sobre la base d’'un nou sistema d’aliances, un projecte innovador tant en
el fons com en la forma.

El procés es va dividir en 4 fases: Una primera
de recerca d’antecedents i mapeig de persones
i institucions que tenien alguna cosa a expressar
a I'entorn del projecte. Una segona fase en qué
es van fer 62 entrevistes a persones d’arreu del
territori per tal de poder disposar d’'una anali-
si completa de la situacié. Una tercera fase, en
que es varen organitzar diferents activitats per
poder cocrear la missio, els valors i els eixos
estrategics del projecte, i una quarta fase en
qué es va cocrear els valors i atributs de I'equip
motaor, i també, per crear i consolidar I'equip
motor de I'Espai Crater.
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2.1.2 L’equip motor de I’Espai Crater

Dotzepersonesatitolindividual, perovinculadesadeterminatscol-lectius
de la ciutat, van participar, durant dos anys de forma ininterrompuda,
en I'orientacio i suport al projecte. Un dels objectius principals de I'equip
era nodrir i potenciar la mirada, per fer-la oberta i col-lectiva, i també
treballar perque el procés participatiu tingués resultats.

i

% 12 PERSONES
/ \ DURANT 24 MESOS
O (O  TREBALLANT DE FORMA COL-LABORATIVA
C £ peRAL'ESPAI CRATER

~
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2.1.3 Arquitectura i construcci6

El mes de febrer de 2020 es van iniciar les obres de construccio de I’edifici, que es van

allargar fins al desembre de 2021.

L’'impacte de la covid fou un impas temporal
a I'hora de desplegar el cronograma inicial,
fet que va fer alentir les obres de construccio.
També a causa de la covid, la Unio Europea, a
través del Fons Europeu de Desenvolupament
Regional, va ampliar un any el termini de real-
itzacio dels projectes, que finalitza el 31 de de-
sembre de 2022. El projecte constructiu, obra
de Toni Casamor i Anna Codina, de VolStudio,
es va basar en la importancia del’entorn paisat-
gistic i els valors de la Garrotxa; a més, també

van participar en el procés participatiu, element
fonamental que va ajudar a transferir les neces-
sitats de les persones al futur edifici.

Laidea conceptual dels arquitectes es fonamen-
ta en els volcans i el paisatge que han generat
la Garrotxa. L’edifici de I'Espai Crater no pretén
simular un volca, sind que esdevé un espai So-
terrat dins del volca del Puig del Roser. L'edifici
també és una esquerda de color i de llum en un
bosc: un cami de foc.
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2.1.4 Exposicio

L’exposicié de I'Espai Crater fou conceptualitza-
da per un equip multidisciplinari format per vul-
canolegs, documentalistes, dissenyadors, ex-
perts en educacio i per I'equip técnic de I'Espai
Crater, i també es nodri dels resultats del procés

2.2 L’organitzacio

2.2.1 Missio, valors i eixos

participatiu generat I'any 2019. El comissari fou
el Dr. Joan Marti Molist, que compta amb el
suport de Lloren¢ Planaguma, Xavier de Bol6s
i Adelina Geyer, I'empresa executora Indissol-
uble i Xevi Collell com a director de I'exposicio.

La missio, els valors i els eixos estratégics foren cocreats en les sessions de participacié
de I'any 2019. Per tant, s’ha mantingut, des de I’Espai Crater, el redactat original i les
orientacions que sorgiren de forma col-lectiva.

En aquest sentit, el procés participatiu
considerava que el projecte havia de ser proactiu
en la definicié d’estrategies i la reconstruccio
de la Terra. Es va expressar que era important
emprar les eines de que disposa I’Administracio
per poder crear consciéncia sobre els valors
perduts en relacio amb el paisatge que ens
envolta. La voluntat és que Espai Crater no
esdevingui un centre passiu mentre espera els
visitants, sind que actui proactivament en la

MISSIO VALORS
Transformar la societat ~® Cooperacio
i la seva relacio amb la : 'F?ednt'tat
terra per regenerar la . Inilfs%gga
vida. e Creativitat
e Sostenibilitat
* Transversalitat

dinamitzacié del territori. A més, cal dinamitzar-
lo comptant amb la presencia indiscutible
de la comunitat local, que ha de participar en
els projectes i promoure’ls també en I'ambit
comunitari.

Aix0 també és resultat de les noves tendéncies
que consideren que els equipaments com Espai
Crater s6n una eina de millora social

i economica.

EIXOS

1. Sostenibilitat

2. Educaci6 i cultura

3. Recerca, innovacio i transferéncia
4. Creaci6 de comunitat
5. Us public

6. Relacio amb el territori
7. Turisme sostenible

8. Salut i benestar

9. Governanga i gestio
10. Comunicacié i marqueting
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2.2.2 El servei

Espai Crater és un servei propi de I’Ajuntament d’Olot adscrit a Alcaldia. Aquest servei
fou aprovat en sessio plenaria de data 29 d’octubre de 2020.

El plenari municipal fonamenta de forma reglamentaria I'Espai Crater com una institucié de caracter
permanent, oberta al public i integrada al funcionament ordinari de I'Ajuntament d’Olot. | el situa
dins aquesta area per poder esdevenir un projecte transversal i dinamic.

Ambits per a la programacié i llenguatges

PARAULES:

DEBATS | AU%I"(')EI'\I";\U' AL EXPOSICIO
REFLEXIO
PARCS, |
ENTORN ENTORN FiSIC
DIGITAL I NATURAL:
ESPAI PUBLIC

2.2.3 Objectius de I’Espai Crater

Fomentar el desenvolupament
sostenible del territori

en el marc dels objectius de
desenvolupament sostenible

i ’Agenda 2030.

Esdevenir un centre

pedagogic de referéncia

a I’entorn del paisatge. Esdevenir un punt
de dinamitzacio
turistic, dins el marc
de la Carta europea
de turisme sostenible.

Elaborar
una programacio
de caire divulgatiu.

Esdevenir un espai
de trobada per a
associacions i entitats
de la ciutat d’Olot.

Liderar projectes
compartits en matéria
de paisatge i territori

i donar-los suport.

Crear un entorn que
permeti el treball amb xarxa
i amb aliances.

10
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2.3 L’equip huma

L'equip huma d’Espai Crater és el valor més important que té el projecte. Durant el 2022
ha tirat endavant una tasca de gran rellevancia.

Enguany ha estat I'any de I'obertura, i tot I'equip
s’ha bolcat de ple en el projecte. La dedicacio
i 'esfor¢ de tothom ha estat admirable i s’ha
posat de manifest la importancia de disposar
d’un equip cohesionat. Les ganes i I'energia per
desplegar estrategies que permetin disposar

d’impactes qualitatius i quantitatius a un nivell
social, economic i educatiu seran fonamentals
per al projecte al llarg de la seva vida. Per tant,
la mirada humana de 'equip és un dels pilars
fonamentals de I'Espai Crater.

PERSONES

!

Al

I

!

1 4

Comunicacio Atencié
PERSONAL SEGONS VINCULACIO
w w A]untament
[ ]
w w w Empresa
privada

w
\
1 1

Direcci6 Neteja

1,5

Educacié

PERSONAL SEGONS EL GENERE

44°/O Homes 560/0 Dones

R o

Fomentar el treball col-laboratiu i la comunicacioé

Es fan de forma periddica reunions d’avaluacié
i seguiment, una a una, amb totes les persones
que formen part de I'equip per tal de coneixer
més a fons la seva situacio, els seus objectius
professionals i com es pot articular la seva
vinculacio amb el desplegament del servei on
estan ubicats.

Aquesta també és una eina de millora continua

per a tot 'equip, i que permet a la direccié del
centre coneixer les inquietuds i preocupacions
de tots els integrants de I'equip.

Aixi mateix, també s’han organitzat activitats de
creacié d’equip, com ara un taller participatiu
amb lartista Jordi Traveria i Coperfield For a
Social Good, per posar les bases de I'equip de
coordinacio des del principi.

\\ ESPAICRATER | Memoria 2022
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2.4 Coneixement, desenvolupament
i formacio

La formacio i el desenvolupament professional és fonamental per des-
plegar I’estrategia del centre i assolir els objectius plantejats. També és
una férmula necessaria per tal de mantenir I'interés i I’'estima dels treba-
lladors cap a la seva feina i sentir-se realitzats.

Espai Crater ha apostat de forma important Enaquestsentit,s’hadedicatl’anyaformarl’equip
durant aquest any per la formacié i el en les materies vinculades al funcionament i
desenvolupament dels treballadors, ja que sén gestio del centre aixi com al contingut cientific i

aspectes especialment necessaris en processos de territori, i també a consensuar I'estratégia del
d’obertura com els que s’han viscut. centre des dels diferents serveis.

2.4.1 Intercanvi de coneixement

Museu Episcopal de Vic
per coneéixer i dialogar amb
la direccio sobre la nova
experiencia immersiva.

La inauguracioé de I’'exposicio
“Dali Cibernétic”
de I''DEAL Barcelona.

Visites a...
9
Reunié amb Anna Broll,
cap del Departament de Ciencia i Universitats
de ’Ajuntament de Barcelona, i Diana Escobar,
tecnica del mateix Departament, per tal de conéixer
I'estrategia de promocié de la ciencia del mateix
consistori.
Visites de...
€& Visita de I'equip del
Servei de Biblioteques L'equip directiu i educatiu

i del Museu Episcopal
de Vic.

de 'empresa LAVOLA per
coneixer el projecte i el
model de gestio.

Visita de I'equip del Museu
de ’Emporda.

La Xarxa Krater,

un grup col-laboratiu
Visita de la junta directiva i associats del de museus i societat

Gremi de Xocolaters de Catalunya d'arreu de Catalunya.
per renovar la mirada i el model del
Museu de la Xocolata de Barcelona.

12
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2.4.2 Xarxa Krater

La Xarxa Krater és una estructura informal i transversal en qué participen una dotzena
d’especialistes de tot Catalunya vinculats a la mirada social dels museus.

Es una iniciativa promoguda per Espai Crater i el Museu Episcopal de Vic, i s’ha reunit de forma
telematica una tarda al mes. S’ha compartit coneixement sobre projectes rellevants d’arreu del
mon i també de propis del territori.

Algunes experiéncies compartides:

L’accio social del Consorci d’Accid

. . Social de la Garrotxa.
e Bicomun. Una metodologia de

treball col-lectiu.

Museo Muelle de los Bueyes de Nicaragua

e Jaume Colomer. A I'entorn de la
governanca col-laborativa.

Museu de 'Emporda

Museu Maritim de Mallorca

2.4.3 Formacio cientifica i de territori

12 325

Professionals Activitats Impactes Hores

L’ampliacio i actualitzacié de coneixement en vulcanologia, ciéncia i paisatge és fonamental
per a tot 'equip del centre. Per aquest motiu s’han gestionat les formacions seguents:

e Formacio de 3 dies per a tot I'equip per part
del Dr. Joan Marti Molist i Lloreng
Planaguma, amb visites al territori i docéncia
especifica.

¢ Formacio sobre els continguts de la sala
amb experts.

e Postgrau en Vulcanologia per part d'una
persona de 'equip.

e Curs de bon coneixedor de la Garrotxa per
part de dues persones de I'equip.

e Assistéencia a diverses jornades i
conferéncies sobre patrimoni geologic,
patrimoni cultural, natura i infancia, impacte
social i ecologic, i activitat volcanica,
organitzades per entitats locals i nacionals.

13
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2.4.4 Formacio sobre processos de gestid

12 55

Professionals Activitats Impactes Hores

Curs Marqueting digital,
<>ll el procés de clients pels canals @ Formacio sobre
N,

de I'era digital, de la Fundacié gestié de pagines web.
d’Estudis Superiors d’Olot.

Curs Museum Next Digital

<lel Marketing Summit, <>l
de Museum Next. N

Formacio sobre sistemes
de venda d’entrades
i comercialitzacio.

Curs Getting things done.
Qﬁi Dominando el flujo de trabajo 1, Curs sobre comptabilitat publica

de David Allen. 51 delEscola d’Administracié Publica
de Catalunya.

0O Seminari web La comunicaci6
TE.TI digital en el mén real
de la Universitat Ramon Llull. Curs de lideratge
<lel en les organitzacions,
de la Diputacio de Girona.
@ Formacio sobre controlador
de sala i gestié del servei.

2.4.5 Formacio i coneixement transversal

Curs Creating meaningful and

<lel inclusive museum practices, @
de I''COM.

Curs sobre régim local
de I'administracié publica.

- i Assistencia al congrés
@ Formacio d’atenci6 a la diversitat, O “Integrated Systems Europe”, de
de Turisme Garrotxa. e:l Barcelona, per analitzar les possibilitats
tecnolodgiques de les exposicions

Formacio sobre igualtat
@ d’oportunitats entre homes i dones.

14
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Un dels vectors de I'Espai Crater és el treball en xarxa
i les aliances. Aquesta és la base de treball de I'estrategia del
centre,onesconsideraquecaltreballartotselsreptesiprojectes
de forma oberta i incorporant-hi totes les veus que hi tenen
alguna cosa adir. Aquesta forma de treballar és clau per poder
resoldre els reptes complexos actuals, aixi com resoldre els
reptes de desenvolupament de la Garrotxa.

16
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3.1 Treball en xarxa

El treball en xarxa implica compartir coneixements, recursos i experien-
cies amb altres actors que tenen interessos i valors comuns. Aixi mateix,
suposa treballar amb una mirada oberta i receptiva, i també incorporar
nous coneixements i aprenentatges.

3.1.1 Projecte Escola d’Art

La col-laboraci6 amb I'Escola d’Art i Disseny

d’Olot ja va comencar en el procés participatiu

i en I'assistencia de I'equip motor del projecte.

Un itinerari que ha anat evolucionant i ara es

consolida en un projecte anual i de llarg recorre-

gut que enllaca un repte de I'Espai Crater amb

un itinerari docent de I'assignatura que combi-

na les especialitats de disseny grafic i disseny

d’interiors.

El 2022 s’ha desenvolupat el prototip per crear
un ambit educatiu per a infants de 0 a 3 anys en
una de les sales de I'Espai Crater. S’han format
5 equips que han preparat 5 projectes durant tot
el semestre lectiu. A I'Espai Crater s’hi han fet
tres presentacions: una primera a I’entorn de la
definicio i concrecid del repte, la segona sobre
la revisio a mig recorregut del projecte per reori-
entar, si calia, les estratégies plantejades, i una
de final per fer les valoracions definitives.

17
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3.1.2 Pla per a la inclusié i cohesié social d’Olot

El Consorci d’Accié Social de la Garrotxa és un agent clau de I’Espai Crater
perqué facilita I'obertura del centre a I’accié social.

En aquesta linia, s’ha participat en la revisi6 i actualitzacié del Pla per a la inclusié
i cohesio social de la ciutat d’Olot, una iniciativa que busca posar al dia els reptes i les
linies estrategies plantejades el 2019.

L’Espai Crater ha posat a disposicio de 'estratégia local els seus efectius i la mirada
acollidora del paisatge com a element fonamental per crear vincles amb els nouvinguts
i les comunitats culturals de la ciutat d’Olot.

3.1.3 Pla urbanistic de l'illa del Carme

El paisatge urba juga un paper clau en la vida quotidiana de les persones,
i també és raé de ser de I’Espai Crater.

Per tant, el suport a projectes vinculats a I'urbanisme i les infraestructures socials és
un repte que interpel-la la missi¢ de I'Espai Crater. En el marc del pla urbanistic de l'illa
del Carme, s’ha participat en diverses reunions de seguiment, pensament i reflexio a
I'entorn del projecte.

3.1.4 Col-laboratori Catalunya: Cat Nord

Els col-laboratoris sén espais de cooperacio entre les persones i entitats de
I’Administracid, ciutadania, universitat i empresa. Aquests agents col-laboren
en xarxa per impulsar projectes que generin un impacte positiu en el territori
catala.

Aquesta iniciativa ha estat promoguda per la Direccié General de Societat Digital de
la Generalitat de Catalunya i la Fundacié i2Cat, amb la col-laboracié dels agents del
territori, com Espai Crater o la Universitat de Girona.

Durant el 2022 s’han fet diverses reunions de seguiment i coordinacié amb I'equip motor
i la secretaria del projecte.

\\ ESPAICRATER | Memoria 2022
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Presentacio del col-laboratori Cat Nord
17 de marg de 2022

El Col-laboratori Cat Nord ha estat el tercer en
posar-se en funcionament després del Cat Sud i
I’Anoia. Aguest nou projecte pretén aprofitar els
actius i els coneixements dels actors de cada
territori per innovar de forma conjunta i resoldre
reptes complexos.

L’Espai Crater ha participat en la presentacio
del projecte perqué ha estat un dels agents
implicats en la iniciativa.

Curs #EstiuObert del Col-laboratori Catalunya
Suma't a la transformacid social | digital del territori
Dimecrad & de juliol | De17.00 h 8 18,450 h | Format virtual
1700 h - "Chosters | emprasas: Fatraccio
(m]

antre dels

acich gocial | digital®
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Curs d’estiu obert del
Col-laboratori Catalunya
6 de juliol de 2022

S’ha participat com a formadors en
el curs sobre transformacio social

i digital del Col-laboratori Catalunya,
un curs orientat a mostrar les
iniciatives de tot Catalunya i
presentar els avencos tematics que

)
. s’estan desplegant.

3.1.5 Carta europea de turisme sostenible

La Carta europea de turisme sostenible (CETS)
€s una eina de gestio territorial basada en la
sostenibilitat, una iniciativa promoguda pel Parc
Natural de la Zona Volcanica de la Garrotxa i
Turisme Garrotxa en qué Espai Crater hi juga un
paper actiu, conjuntament amb altres agents de
la comarca.

Actualment la CETS es troba en l'estratégia
2021-2025 amb 8 objectius transformadors.
L’estrategia actual és innovadora perque
aposta pel treball col-laboratiu a través dels
OKR (objectius i resultats clau).

Vinculacio6 als objectius
S’ha participat de forma activa (un reunid
quinzenal, aproximadament) en les reunions de

seguiment dels dos grups operatius vinculats
als objectius per:

1. Arribar a un model de governanca
integrador i vertebrador de la CETS.

2. Posicionar la CETS com a element
aglutinador i identitari del turisme
sostenible.

Reunions de la comissioé técnica

S’ha assistit, també, a les reunions de seguiment
de la comissidé tecnica de la CETS, que
s’encarrega de posar en comu els avencgos dels
grups de treball.
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3.1.6 Pla estrategic de la Garrotxa

S’ha participat de forma activa en les taules i grups de treball per definir els reptes del Pla
estrategic de la Garrotxa, un pla que té per objectiu incrementar les dades i la informacio del
territori, orientar una estratégia i un horitzé comu, i compartir i establir un sistema de governancga
obert i participatiu.

3.1.7 Pla estrategic
d’educacio 360 d’Olot

S’ha participat en diverses reunions
i grups de treball per sumar en la
formulacio del Pla estratégic d’edu-
caci6 360 d’Olot, un pla que té per
objectiu oferir oportunitats educa-
tives a tota la ciutadania, i en tots
els temps i espais de la seva vida.
Al mateix temps, treballa per con-
nectar 'educacio i els aprenentatg-
es entre el temps lectiu i no lectiu,
aixi com entre els diversos ambits
educatius.

3.2 Aliances

S'HAN FIRMAT 8 CONVENIS 35 ACTIVITATS HAN SORGIT
DE COL-LABORACIO FRUIT DE LES ALIANCES
AMB ENTITATS LOCALS | CONVENIS FETS.

| NACIONALS.

Les aliances permeten crear sinergies i multiplicar els impactes de les accions que es duen a terme
des de diferents ambits i sectors. També permeten incrementar I'eficiéncia de les organitzacions
orientant les estratégies a una visié d’agendes compartides.

L’estrategia d’aliances de I'Espai Crater és un vector clau per poder incrementar la
musculatura i 'impacte del centre a través de les col-laboracions. També és fonamental
per poder incrementar I'eficiéncia i orientar les agendes compartides entre organitzacions.
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3.2.1 Convenis signats durant el 2022:

Recerca i coneixement
Universitat Autbonoma de Barcelona

La UAB ha anat col-laborant amb Espai Crater
des dels seus inicis. L’any 2019 va donar suport
a la definicié del marc estrategic de cocreacio
del projecte. i també va participar com a mem-
bre, através de la CORE de Patrimoni, de I'equip
motor de I'Espai Crater fins al 2022.

&= Ves a l'article

El 2021 es va promoure, conjuntament,
'organitzacié de les jornades de definicié de
reptes sobre salut mental i paisatge.

&= Ves a l'article

També el 2021 es va treballar per la Cooperativa
Eduxarxa en la proposta i presentacidé del
Projecte ERASMUS+ sobre salut mental,
educacio i paisatge des de la ciencia ciutadana
amb els instituts de la Garrotxa.

Es col-labora en el marc del master oficial
interuniversitari en Humanitats i Patrimoni
Digitals UAB-UPF. Espai Crater ofereix una
ponéncia magistral i ofereix practiques i esdevé
promotor de reptes a desenvolupar en el TFM
per als alumnes del master.

EL 2022 es dona suport al projecte
ARQO001SOL-114-2022: Vulcanisme, canvis
ambientals i dinamiques de poblament durant
la transicid mesolitic-neolitic a la Garrotxa. La
investigadora principal és la Dra. Maria Safa
del Departament de Prehistoria de la UAB.

24 d’agost de 2022
¢ Objecte:

promoure un espai de col-laboracié per impulsar
projectes innovadors de docéncia i recerca

per desenvolupar experiencies adrecades a
donar resposta a les noves realitats socials,
patrimonials, educatives i urbanes emergents.

e Arees de treball prioritaries:

*

Patrimoni i paisatge

* Educacioé formal i informal

* Promocio econdomica i desenvolupament
socioeconomic

* Rehabilitacié urbana i urbanisme

Politiques socials

Desenvolupament sostenible

* Historia de la ciéncia

Projectes d’ambit tecnologic

El novembre de 2022 s’organitza la Setmana de la Innovacio a la Garrotxa.
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https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/la-uab-participa-en-el-proces-de-co-creacio-del-futur-museu-dels-volcans-de-la-garrotxa-1345829508832.html?detid=1345788278074
https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/la-uab-i-l-ajuntament-d-olot-inicien-un-projecte-sobre-salut-mental-i-paisatge-1345829508832.html?detid=1345847912638

Universitat de Girona
24 d’octubre de 2022

El conveni entre la Universitat de Girona
i 'Ajuntament d’Olot consolida una relacié de
més de deu anys. Entre d’altres, cal destacar
el programa en formaci6 a través de la FES i
conjuntament amb el CSIC per programar el curs
de postgrau en Vulcanologia, que enguany s’ha
traslladat a Espai Crater. Amb aquest conveni es
construeix un nou marc de relacié que permetra
desplegar nous projectes i iniciatives.

El conveni entre la Universitat de Girona
i 'Ajuntament d’Olot consolida una relacié de
més de deu anys. Entre d’altres, cal destacar
el programa en formaci6 a través de la FES i
conjuntament amb el CSIC per programar el curs
de postgrau en Vulcanologia, que enguany s’ha
traslladat a Espai Crater. Amb aquest conveni es
construeix un nou marc de relacié que permetra
desplegar nous projectes i iniciatives.

L'objectiu del conveni és establir una col-
laboracio entre la Universitat de Girona i Espai
Crater —Ajuntament d’Olot en les linies seguents:

e Pajsatge i geografia
Educacio

Accio social
Patrimoni natural i cultural

e Ciéncies de la Terra i medi ambient
e Promoci6® econdmica
e Salut mental

Per a les dues institucions és rellevant de pro-
moure les relacions de caracter cientific i tec-
nologic al territori, aixi com fomentar les relacions
entre professors i alumnes amb els tecnics de
I'entitat. També es vol fomentar el canvi reciproc
d’informacié sobre temes d’investigacio, llibres,
publicacions i altres materials d’interés.

Com ainterlocutors del conveni marc, s’establei-
xen el Dr. Jordi Feu i el director del centre Xevi
Collell.

Les linies que han comencat a desenvolupar-se
i a treballar han estat les segUents:

* Presentacio a directors de masters de I'Espai
Crater per tal de captar estudiants i TFM
orientats als reptes del territori

e Proposta de practiques d’estudiants
de pedagogia

e Reunions de seguiment del conveni

(&= Ves a l'article
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- Ambit local

Associacié pel Desenvolupament Rural Integral
de la Zona Nord-Oriental de Catalunya (ADRINOC)

Aules de Difusié Cultural de la Garrotxa (ACUGA) 13 activitats

Patronat d’Estudis Historics d’Olot i Comarca (PEHOC) 11 activitats

CPON'QUCD L/ %F Bmoom s

Josep Vilar Verges. cap dels Agents Rurals |_:1c la ¢
i autor de llibres i articles sobre el tema. |

Aules de Difusié Cultural de la Garrot
Olot, 23 de novernbre de 2022

Promocio

Transports Electric Interurbans SA (TEISA)
Es tracta d’un conveni per promoure la marca
Espai Crater en dos autobusos de la TEISA
UTE Rubau Tarrés SA i Dester Invest
L’objectiu d’aquest conveni és reduir la mobilitat generada per
Espai Crater al barri de Sant Francesc i del Morrot, i facilitar

I'accés dels visitants en vehicle propi al parquing del centre,
situat al Firalet.

3.2.2 Convenis vigents des del 2021:

Als anteriors s’hi incorpora també el conveni signat el 2021 amb el Consell Superior
d’Investigacions Cientifiques — Geociéncies Barcelona.

S’han fet les seguents accions al llarg del 2022:

e Curs de postgrau en Vulcanologia amb la Universitat de Girona
¢ Programacio d’activitats de divulgacio cientifica

e Carta de suport a dos projectes de recerca
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El 2022 en xifres

51.148

44166

Visitants a I'exposicio

768

Activitats de Programes
publics i educatius

45.507
f‘i?‘dféf\

70.515 413.787

Sessions Visualitzacions

19.422

Participants en Programes publics

VN
7.092 5.348 6.982

Programa escolar  Programa visita / familia  Activitats socials

118 8

Activitats

Convenis
a la Sala Magma ( firmats

Activitats vinculades
a convenis

112.064

kWh energia
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PROGRAMES
s PUBLICS




19.422

persones han participat en
les activitats de I’Espai Crater

Els programes publics i educatius
tenen com a finalitat apropar la reflexio,
el paisatge i la ciencia a la ciutada-
nia i fomentar la seva participacio
i aprenentatge. Aquests programes
n'inclouen d’estrategics, visites
guiades, tallers, exposicions, con-
ferencies i publicacions. Els programes
publics i educatius contribueixen a
la difusio, la valoritzacio i la preser-
vacié del patrimoni natural, la vitali-
tat cultural i els valors del territori, i

activitats han estat relacionades
amb programes publics i educatius

també al desenvolupament social i
educatiu de la comunitat.

El 2022 ha estat el primer any de
funcionament de I’Espai Crater i els
programes han anat orientats a tres
linies clau: I’educacio i les activitats
familiars, la divulgacio cientifica a
través del programa de vulcanolo-
gia i els interrogants de la ciencia, el
paisatge i el benestar, i el paisatge i
el patrimoni natural.
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5.1 Educacio

’educacio és un pilar fonamental de I’Espai Crater que es desenvolupa
a través d’un projecte educatiu i d’activitats que hi estan vinculades.
Aquestes activitats posen en valor el paisatge de la Garrotxa, fomenten
la cultura cientifica i col-laboren, de forma creativa, a formar una

ciutadania responsable.

L’educacid és un procés d’acompanyament i
guia per a l'aprenentatge i I'adquisicié de les
competéncies per a la vida: aprendre a pen-
sar, a actuar de forma autdonoma i a esdeve-
nir ciutadans responsables en un moén global.

En una educacié 360, els referents que per-
meten I'assoliment de les competencies no tan
sols son dins de l'escola, sind que es troben
també complementats amb experiencies fora
de l'aula: a les ciutats, als museus, als parcs,
a les entitats... on s’explica i es viu la realitat
social i natural del territori. El patrimoni natural
és una font d’aprenentatge que ens permet
ajudar a comprendre i valorar el mén on vivim
i és considerat un recurs formatiu important
per a la societat.

El patrimoni de la Garrotxa i la seva interpretacio
en I'Espai Crater constitueix un ambient estimu-
lant per a I'aprenentatge actiu. La diversitat de
materials i formats que hi sén presents ofereixen
multiples possibilitats formatives des de difer-
ents mirades.

Totes les estan basades en un aprenentat-
ge significatiu que permet als visitants ad-
quirir la capacitat per resoldre situacions
de la vida real de manera reflexiva, amb
propostes pedagodgiques que es configurin
a partir d’experiéncies vivencials i properes.
D’aquesta manera incidirem en el seu desen-
volupament personal, professional i social,
i podran aplicar i relacionar els coneixements,
les habilitats i les actituds en contextos futurs
diversos. La proposta educativa parteix d’'una
educacidé transformadora en qué es pretén
que la persona sigui protagonista del seu pro-
pi procés d’aprenentatge. Es desenvolupa a
través de diferents metodologies educatives
com l'aprenen-tatge vivencial, la ludificacio, el
pensament de disseny (Desing Thinking), I APS
0 aprenentatge servei, etc.

L’Espai Crater esdevé un espai de difusié i d’in-
tercanvi d’experiéncies educatives amb la final-
itat de crear sinergies entre el centre i aquelles
institucions educatives, civiques i culturals que
aixi ho requereixin.
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5.1.1 Espai Escola

Es disposa d’una oferta d’activitats integradora dirigida als diferents nivells educatius.
Aquestes activitats permeten coneéixer i estimar el mén que ens envolta.

El patrimoni natural és una font d’aprenentatge
que ens permet ajudar a comprendre i valorar el
mon on vivim i és considerat un recurs formatiu
important per al professorat a I'hora d’ampliar el
marc curricular en el qual centrar I'accié educa-
tiva. Per tant, els equipaments expositius han
de posar els recursos educatius a 'abast dels
centres educatius. Les activitats i els tallers es
converteixen en un potencial important per tal
d’aconseguir I'assoliment de les competéncies
que fixa el Departament d’Educacié. Ha de ser
un procés compartit en que I'alumnat pugui inte-
grar aprenentatges mitjancant la participacio en
una vivéncia educativa enriquidora.

El curs 2021-22 es va comengar amb 9 propos-
tes entre tallers, visites guiades a I'exposicio i al
volca del Montsacopa per aconseguir un apre-
nentatge significatiu, vivencial i vinculat al terri-
tori. EI 2022-23 s’ha incrementat I'oferta educa-
tiva amb 4 tallers i s’han adequat i redistribuit
algunes de les activitats d’acord amb el retorn
que ens ha anat fent el professorat durant les
visites i les proves pilot.

Per tal de facilitar la tasca al professorat i aug-
mentar I'impacte i el recorregut dels aprenen-
tatges, totes les activitats tenen una proposta
d’activitats anteriors i posteriors a la visita.

Foto: Fragmenté :

& Guia de les activitats educatives

(>] Video de les activitats educatives
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https://www.youtube.com/watch?v=7ftW3xErhLk
https://drive.google.com/file/d/1_tQHo2K1xhlRUr0k1TTWqwCkj-kjg8mh/view

Activitat

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA POSTOBLIGATORI
Alerta, . L. .

Una erupcié s’apropa una Volcans Deconstruim La fisica dels Crater

de colors erupcio? i vida Espai Crater volcans Studio
Els pigments Som dins un Revoluciona Lesclat
de la natura volca? I'energia de vida

Explorem la
Garrotxa

DURANT EL 2022 EL PROGRAMA ESCOLAR HA REBUT

7092 83 508

alumnes

centres educatius

activitats
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UNA ERUPCIO DE COLORS

Una activitat pensada per apropar, de forma
divertida, els volcans i la ciéncia als més petits
i reflexionar sobre la relaci6 que tenen I
amb l'entorn. Aquesta activitat esta dirigida
a educacio infantil.

SOM DINS UN VOLCA?

Taller en que els infants es posen a la pell dels
experts en vulcanologia per tal de resoldre un
repte: som dins un volca? A través d’un treball
de camp i al laboratori, s’aconsegueix resoldre
les hipotesis.

EXPLOREM LA GARROTXA @

L’activitat t¢ com a objectiu donar a coneixer
el patrimoni natural, paisatgistic i cultural de la
zonavolcanica de la Garrotxa, i també reflexionar
sobre la importancia de preservar-lo. Mitjancant
una ludificacié tipus Escape box, I'experiencia
d’aprenentatge és viscuda com un joc.

(R)EVOLUCIONA L’ENERGIA

Activitat experimental en qué, a partir de ma-
quetes i prototips, es treballen els diferents ti-
pus d’energia. Es coneix la importancia que ha
tingut per a I'ésser huma el domini de diferents
fonts d’energia i es reflexiona sobre I'impacte
que han tingut en el medi. Es visita la instal-lacio
d’energia geotermica de I'Espai Crater i, final-
ment, 'alumnat prototipa instal-lacions acciona-
des per energies verdes.

(& Ves a l'article
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https://www.grao.cat/?ru=83OMkJ
https://cat.grao.com/ca?ru=83OMkJ

VOLCANS | VIDA

En aquesta activitat es descobreix el paper clau
dels volcans en l'origen de la vida a la Terra,
i els infants es posen a la pell de cientifics i
cientifiques per seguir les pistes de I'evolucio.
S'observen cel-lules i fossils al microscopi i,
finalment, I'alumnat extreu 'ADN de les seves
cél-lules.

ALERTA, S’APROPA UNA ERUPCIO? @

Taller manipulatiu en qué els infants
descobreixen qué passa abans i durant una
erupcio. Es coneix, a través del joc, el paper de
les ones sismiques en les erupcions i, finalment,
es construeix una eina capa¢ de detectar
possibles erupcions volcaniques: el sismograf.

ELS PIGMENTS DE LA NATURA @

Es un taller experimental en qué els infants, ob-
servant 'entorn, reflexionen sobre els colors que
troben a la natura. Mitjangant I'experimentacio
cientifica, s’extreuen els pigments de diferents
fruites i verdures i es creen pintures naturals. Es
busca inspiracio en artistes de la comarca per
pintar un paisatge volcanic amb els pigments
naturals creats.

CRATER STUDIO

Activitat de creacio artistica en qué s’elabora un
gui6 de ciencia ficcid, el tema del qual son els
reptes socioambientals que viu la comarca, en
un context d’emergencia climatica i crisi global.
Per tal de donar rigor cientific al relat, s’ha
d’elaborar una proposta narrativa versemblant
a partir d’'una fase inicial de documentacio,
i finalment s’ha de crear un Story Board per
defensar el projecte.
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(DE)CONSTRUIM L’ESPAI CRATER

En aquesta activitat de recerca i investigacio
historica es desvela com es crea un espai
expositiu com I'Espai Crater. Es descobreix com
s’ha generat, recopilat i compartit el coneixement
en diferents époques historiques i, a través
de dinamiques, es coneix quins son els perfils
professionals que els fan possible. Finalment, es
tracta de posar-se a la pell del personal d’arxiu
per analitzar i classificar diferents documents
antics sobre volcans de la comarca.

L’ESCLAT DE VIDA @

En aguesta activitat es descobreix el paper clau
dels volcans en l'origen de la vida a la Terra,
i els infants es posen a la pell de cientifics i
cientifiques per seguir les pistes de I'evolucio.
S’observen ceél-lules i fossils al microscopi i,
finalment, 'alumnat extreu ’ADN de les seves
cel-lules.

ELS TALLERS MES DEMANATS (CURS 21-22)

Una erupci6 de colors

Deconstruim I'EC

La fisica
dels volcans

Crater Studio

Som dins d'un
volca?

Revoluciona
I'energia

Volcans i vida
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5.1.2 Espai Familia

Les families s6n agents fonamentals de I’educacié. Es busca inspirar els més petits
perque experimentin la cieéncia de forma practica, participativa i divertida acompanyats,

durant tot el procés, per la seva familia.

A través del joc i I'exploracio, s’estimula la curi-
ositat dels infants per acostar-los al coneixement
cientific. Sén activitats pensades per generar
una vivencia positiva i estimular la curiositat.

Cada trimestre s’organitzen activitats divers-
es a l'entorn de tematiques cientifiques que
s’aborden des de la iniciativa de la resoluci¢ de
reptes, la presa de decisions i la vivencia d’ex-
periencies d’aprenentatge de forma autonoma.

S’ha dissenyat una oferta d’activitats integrado-

ra, dirigida als diferents nivells educatius i que
permet a les families coneixer i estimar el moén
que les envolta.

El curs 2021-22 s’han ofert dues activitats fa-
miliars per trimestre: activitats de primavera,
activitats d’estiu i activitats de tardor. També
s’han proposat unes activitats especifiques per
al periode de Nadal. Durant el curs, els tallers
familiars es programen en cap de setmana ex-
cepte en periodes festius o0 a 'estiu, que també
es programen entre setmana.
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PRIMAVERA

ACTIVITATS PER TRIMESTRES

TARDOR
L’art de la Minimons STEAM

cromatografia volcanics nadalenc

N Vs / N\ T

S’apropa una Fem un Botanica
erupcio6 volcanica! geoinstrument volcanica

ESTIU NADAL

QUI VIU EN UN VOLCA?

Una activitat que combina I'obser-
vacio, la investigacio i la creativi-
tat amb la metodologia Tinkering.
Primerament les families coneixen
'entorn proper explorant la fauna
i flora del parc de I'Espai Crater i
després traslladen I'observacio al
laboratori per crear, finalment, un
refugi per a insectes amb materials
naturals.

DURANT EL 2022

persones, procedents en un
68% de fora la Garrotxa
han participat en els \2 41

tallers
familiars
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S’APROPA UNA ERUPCIO VOLCANICA!

Una activitat que combina I'observacio, la inves-
tigacio i la creativitat amb la metodologia Tin-
kering. Primerament les families coneixen I'en-
torn proper explorant la fauna i flora del parc de
'Espai Crater i després traslladen I'observacio
al laboratori per crear, finalment, un refugi per a
insectes amb materials naturals.

MINIMONS VOLCANICS

Un taller de creativitat i manipulacio pensat per
als més petits en el qual es descobreix que els
paisatges volcanics no son necessariament lava
i foc. A través dels minimons, un joc simbolic
lliure, es pot representar i jugar amb diferents
escenaris volcanics creats per cadascu a partir
d’elements naturals.

L’ART DE LA CROMATOGRAFIA

Activitat de ciencia i creativitat. S’'observa I'en-
torn i es reflexiona al voltant dels colors presents
a la naturalesa. S’extreuen pigments naturals
de diferents vegetals autdctons del territori mit-
jancant la tecnica de la cromatografia. Amb els
resultats es crea una peca artistica unica.

]

Presentacié programacié d'estiu

FEM UN GEOINSTRUMENT

Proposta en qué es barreja la ciencia, la musica
i la creativitat. Es descobreix que durant anys
les persones han utilitzat les roques per a
infinitat d’'usos, també per fer musica. Després
de manipular diferents litdfons i experimentar-hi,
cada familia crea els seus geoinstruments amb
materials volcanics.

-
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https://www.youtube.com/watch?v=2UR2y4OgIPU

ACTIVITATS ACTIVITATS ACTIVITATS ACTIVITATS

PRIMAVERA D'ESTIU DE TARDOR DE NADAL
N2 N2 N2 N2
[ ) [ ) [ ) [ )

228 334 168 84

persones persones persones persones

BOTANICA VOLCANICA

Taller cientific que permet descobrir les
caracteristiques de les plantes de la comarca
a través d'una técnica de fotoimpressio
senzilla que utilitza diferents reactius quimics:
la cianotipia. Finalment, els resultats acaben
convertint-se en obres d’art botaniques.

STEAM NADALENC

Activitats especifiques de Nadal en qué les
families resolen els reptes de I'Espai Crater.
Jocs i desafiaments mitjancant els quals es
desenvolupa la curiositat i en qué s'utilitza
la imaginacioé per trobar la millor solucié a
través de la metodologia STEAM, que integra
les matematiques, la ciencia, la tecnologia,
I'enginyeria i I'art.

(] Presentacio activitats de Nadal a Olot televisio
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https://www.youtube.com/watch?v=bCpeWTDfh4I

5.1.3 Espai Visita

L'us de les visites com a practica educativa té una série d'avantatges que les
converteixen en una activitat excel-lent per fomentar I'aprenentatge actiu de la

societat.

DURANT EL 2022 ESPAI CRATER HA REBUT

EN UN TOTAL DE

4534 192

visitants

La visita és una activitat que implica una
participacié activa del visitant, ja que pot
indagar i descobrir per si mateix alld que se
li explica, donar-hi un sentit i establir relacions
entre el que ja sabia i els nous coneixements
que se i presenten.

Les visites guiades, per les seves carac-
teristiques, permeten la construccio d'escenaris
visuals i sensorials que enforteixen la
comprensio; generen desafiaments i reptes
creatius que impliquen l'entusiasme i la
motivacio; proporcionen informacié en primera
persona perqué és el mateix visitant qui pot
descobrir sobre els fets, situacions i processos
que ha vist; relacionen el visitant amb I'entorn;

Grups organitzats

110 grups

visites guiades

proporcionen experiéncies que permeten
ampliar els interessos de les persones, i també
afavoreixen que es prengui consciencia de la
relacio existent entre la ciéncia, la tecnologia i
la societat.

Durant el 2022, Espai Crater ha apostat per la
visita guiada com a eina clau en la divulgaci6
del territori. Per una banda s’ha comptat amb
una programacio fixa de visites guiades durant
el cap de setmana i els festius, i també s’ha
ofert la visita guiada a demanda per a grups
organitzats. La visita guiada a la sala expositiva
s’ha complementat amb la visita al volca del
Montsacopa per tal de donar a coneixer I'entorn
proper i oferir una experiencia completa al
visitant.

Programes de I'Espai Crater

82 programes
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5.2 Vulcanologia

Aquest programa posa en valor el coneixement a I'entorn de la vulcano-
logia i les ciencies de la terra, que sén una linia fonamental per a I’'Espai
Crater i que promociona a través de la recerca, la divulgacid i la trans-
ferencia.

Enguany s’han celebrat dos cicles d’activitats i un postgrau internacional.

activitats sobre escoles de ) alumnes ponents
vulcanologia la comarca ! assistents internacionals

\ amb 284 participants
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5.2.1 Volcans i vida

Cicle d’activitats sobre vulcanologia, amb I'objectiu de revalorar el patrimoni de la
comarca i divulgar el coneixement. Format per propostes de programacié propia i
propostes promogudes per altres entitats o conjuntament.

» Xerrada Impacte ecoldgic i social de les darreres erupcions volcaniques a la Garrotxa
27 de maig. Sala Magma

A carrec de Jordi Revelles,
investigador de I'PHES — CERCA.
Organitzada conjuntament amb el
PEHOC.

(>] Xerrada Jordi Revelles

» Documental Tocant la lava del volca Cumbre Vieja. llla de La Palma
2 de juny. Sala Magma

Projecci6 d’aquest documental que mostra imatges del dia a dia de I'erupcio de
Cumbre Vieja, a La Palma. Conversa amb el director de I'audiovisual, Jordi Rib¢, i el
realitzador, Albert Barceld. Presentat per I'escriptor Marius Serra.

» Presentacio del llibre de bibliofil Varem salvar els volcans, o ells ens han
salvat a nosaltres? Una meditacio retrospectiva des de Catalunya
3 de juny. Sala Magma
A carrec dels autors del llibre Josep Maria Mallarach (textos), Laia Llobera (poema)
i Elies Plana (il-lustracions).

» Mercat de conversa: Conversa amb els arquitectes de [I’Espai Crater,
Toni Casamor i Anna Codina
9 de juny. Parc de I'Espai Crater

Conversa amb els arquitectes
que han dissenyat I'Espai Crater,
moderada per I'arquitecte Eduard
Callis. Acte inclos en la programacio
del Mercat de conversa, organitzat
pel Consorci d’Accié Social de
la Garrotxa i I'Ajuntament d’Olot,
amb la col-laboracié de la Facultat
d’Educacié i Psicologia de la UdG.

» Taula rodona: El paper dels periodistes en la defensa de la zona volcanica
17 de juny. Sala Magma

Debat amb Santiago Vilanova (periodista i escriptor, exdirector del Diari de Barce-
lona), Xavier Garcia (periodista i escriptor, exredactor del Diari Avui), Ester Carreras
(periodista i excap d’Informatius de Radio Olot) i Doménec Moli (escriptor), moderat
per Xavier Borras (periodista i escriptor). Acte organitzat per Ecoforum de la Garrotxa.
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https://www.iphes.cat/
https://www.youtube.com/watch?v=EV2cQYqeExA

5.2.2. Volcans, paisatge i societat

Un programa organitzat conjuntament amb l'institut Geociéncies Barcelona- CSIC, la
Fundacié d’Estudis Superiors d’Olot i Faberllull.

» Setmana de la Vulcanologia
Segona edicioé. Del 10 al 23 d’octubre

Conjunt d’activitats organitzades coincidint
amb el postgrau en Vulcanologia, a I'Espai
Crater, i amb [l'estada de vulcanolegs
internacionals a la residencia Faberllull d’Olot.
Organitzada per Espai Crater, I'’Ajuntament

» Estada de vulcanologia a Faberllull
Segona edicio. Del 17 al 24 d’octubre

Coincidint amb el postgrau, Faberllull
Olot convida especialistes en vulcanologia
procedents de diversos paisos, en una
estada tematica. Els experts Arnau Folch,
Ben Beeckmans, Carmen Lépez i Giovanni
Macedonio s’han allotjat a la residéncia i

» Xerrades sobre vulcanologia
18 i 21 d'octubre. Sala Magma

Conferencies a carrec dexperts en
vulcanologia, sobre els seus ambits de
recerca. implicacions de les erupcions
volcaniques a un nivell global, perills i crisis
recents dels volcans italians, principis de

d’Olot, Geociéncies Barcelona - CSIC, la
Fundacié d’Estudis Superiors i Faberllull, amb
el suport de I'Instituto Geografico Nacional, del
Parc Natural de la Zona Volcanica de la Garrotxa
i de la Generalitat de Catalunya.

han pogut impulsar un treball conjunt a escala
internacional en temes vulcanologics. Alhora,
han participat en les diferents activitats de la
Setmana de la Vulcanologia, fent difusié general
en diversos ambits de la societat.

vulcanologia a la vall del Rift africa i I'erupcié de
La Palma un any després. Amb la participacio
d’Arnau  Folch, Giovanni Macedonio, Ben
Beeckmans i Joan Marti.

(>]) Xerrada Arnau Folch i Giovanni Macedonio

(>]) Xerrada Ben Beeckmans i Joan Marti
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https://www.youtube.com/watch?v=AKYqfPIQ6FA&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=nCXPujiij2A&t=7s

» Caminada amb vulcanolegs
16 d’octubre, Olot

Sortida pels volcans del Montsacopa i teodriques, visita de les grederes i els craters del
Garrinada d’Olot, amb el guiatge dels volca del Montsacopa, i també observacioé dels
vulcanolegs Xavier de Bolés i Lloreng bufadors del volca de la Garrinada. Conversa
Planaguma. Caminada amb explicacions dels assistents amb els experts.

» Activitats als centres educatius
Del 17 al 20 d’octubre, centres educatius de la Garrotxa

Xerrades sobre vulcanologia en centres d’ltalia o com ajuden els superordinadors i la
educatius de la comarca, a carrec de intelligéncia artificial en el seguiment volcanic.
vulcanolegs residents a Faberllull, i també Totes les conferéncies es complementen amb
sobre temes com l'erupcio de La Palma, el una sortida de camp.

paper de les dones cientifiques, els volcans
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5.2.3. Curs de postgrau en Vulcanologia

Desena edicid. Del 10 al 23 d’octubre

La desena ediciéo ha combinat les sessions tedriques amb visites a diferents aflora-
ments del camp volcanic gironi, situats a la zona volcanica de la Garrotxa i a la zona

de la Crosa de Sant Dalmai i Canet d’Adri.

Dirigit per Joan Marti Molist i Adelina Geyer
Traver, professors d’investigacié al Geociencies
Barcelona — CSIC, compta amb set experts més:
Carmen Lopez, Gerardo Aguirre, Bruno Scaillet,
Juan Andujar, Arnau Folch, i els garrotxins
Lloreng Planaguma i Xavier de Bolos.

El 2022, la formacié s’ha fet per primera

vegada a I'Espai Crater (anteriorment es feia
a Can Monsa) i hi han participat 17 alumnes
Estats Units,

de 8 nacionalitats diferents:

Argentina, Portugal, Grécia, Colombia, Mexic,
Xile i Espanya. El postgrau en Vulcanologia té
un format intensiu de 15 dies i compta amb la
col-laboracié de Geociéncies Barcelona-CSIC,
la International Association of Volcanology and
Chemistry of the Earth’s Interior (IAVCEI), el Parc
Natural de la Zona Volcanica de la Garrotxa, la
Diputacié de Girona, la Catedra de Geografia
i Pensament Territorial de la UdG, I'Ajuntament
d’Olot i 'Espai Crater.

\\ ESPAICRATER | Memoria 2022

43



5.3 Els grans interrogants de la ciencia

Els Grans Interrogants és un cicle de conferencies relacionades amb la
ciencia, obertes a tothom i gratuites, que tenen lloc cada any de setem-
bre a maig, I’Gltim divendres de cada mes.

SOM A PROP DE
L'INICI DE L'AVIACIO ELECTRICA?

El cicle esta organitzat per tres entitats: 'Espai ponéncies d’interes a I'entorn de la tematica de

Crater (Ajuntament d’Olot), el Consorci de Medi la ciéncia.

Ambient i Salut Publica de la Garrotxa (SIGMA) i

el Patronat d’Estudis Historics d’Olot i Comarca Enguany ha estat la primera edicio en qué Espai

(PEHOC). Crater hi ha participat com a organitzador, atés
que aquesta tasca I'havia desenvolupat I'equip

Es compta amb un comité cientific assessor que del Museu dels Volcans.

cada any es reuneix per buscar i proposar noves
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Cicle “Els Grans Interrogants de la Ciencia”

(octubre 2021 — maig 2022)

Conferéncies de I’any 2021:

15/10/2021  [>] Conferéncia

» Queé en sabem dels volcans? Els volcans
de Meéxic i el seu impacte en la societat
A carrec de Xavier de Bolds i Gerardo de
Jesus Aguirre Diaz

22/10/2021 [@>] Conferéncia

» De quina manera els microplastics afecten
la fauna marina?
A carrec de Odel Garcia-Garin

19/11/2021  [®] Conferéncia )
» Qué ens pot dir la fisica de la musica?

A carrec d'Alvar Sanchez

17/12/2021  [®] Conferéncia
» Premis Jordi Pujiula 2021

A carrec dels guanyadors dels Premis Jordi
Pujiula per a Treballs de recerca de
Batxillerat i projectes finals de Cicles
Formatius

Dades d’assistéencia:

Total assisténcia presencial
al cicle 2021/2022 des de I'octubre
2021 fins al maig 2022:

597 assistents

Conferéncies de I’any 2022:
21/01/2022 [>] Conferéncia

» Dades i models matematics: qué hem
apres durant la pandéemia?
A carrec de Daniel Lopez Codina

04/02/2022 [>] Conferéncia

» Trasplantament d'uter: realitat o ficcio?
A carrec de Mariona Rius

18/02/2022 (] Conferéncia

» Que és I'epigenética i com pot influir en
l'obesitat?
A carrec de Jessica Latorre Lugue

04/03/2022 [>] Conferéncia

» Saps organitzar-te i generar

col-lectivament energia renovable i
respectuosa amb I'entorn?

A carrec de Francesc Pujol Company

18/03/2022 [@>]J Conferéncia

» Per quée proliferen els negacionistes de la
pandémia, les pseudociéncies i els
xarlatans?

A carrec de Francesc Pujol Company

22/04/2022 [>] Conferéncia
» El gat fer a I'Alta Garrotxa: quin és el seu

estat poblacional i genétic?
A carrec de Pau Federico Arché , guanyador
de la Beca Oriol de Bolos

20/05/2022 [ Conferéncia

» Que ens pot ensenyar la neurociéncia
sobre el lliure albir?

A carrec de Elisabeth Parés Pujolras

Assistents en directe canal
YouTube PEHOC
Retransmissio en streaming:

104 assistents
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https://www.youtube.com/watch?v=1lvIKxHBMWI
https://www.youtube.com/watch?v=UuymALHD2mQ

https://www.youtube.com/watch?v=gXYPdhbwRak

https://www.youtube.com/watch?v=u7FIURt197M

https://www.youtube.com/watch?v=m14toArQupc

https://www.youtube.com/watch?v=awXzN8m7EQg

https://www.youtube.com/watch?v=PYv2MoD0KwQ

https://www.youtube.com/watch?v=gqyX_lVJr8I
https://www.youtube.com/watch?v=QAjCmFA8-AA
https://www.youtube.com/watch?v=gworCR92gw4
https://www.youtube.com/watch?v=tH9EbI-dOwo

5.4 Paisatge i benestar

El procés participatiu del 2019 va posar les bases de I'orientacié es-
trategica del centre. La mirada i promocié de la salut i el benestar
a través del paisatge fou un dels eixos que es posaren de manifest, i que
s’han estat treballant des d’aleshores.

El Programa de paisatge i benestar emocional s'inicia el 2020 amb l'objectiu de promoure la
interrelacio entre aquests dos conceptes per tal de millorar la qualitat de vida de les persones i de
I'entorn paisatgistic de la Garrotxa.

—

-
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ENTENDRE EXPLORAR MATERIALITZAR

La metodologia emprada ha estat la de Design Thinking, que esdevé una eina
innovadora a I’Administracio, i que facilita la resolucié de reptes complexos.

S’HAN ORGANITZAT HI HAN PARTICIPAT MES DE
tallers i unes jornades d’ambit persones institucions i
nacional, i s’ha testejat una entitats diferents

metodologia de caracter innovador.

i es disposa de contingut generat

a través de la participacioé oberta
S’HAN DETACTAT que pot permetre el disseny de

politiques orientades a la millora del

paisatge de la ciutat i de la comarca.

grans reptes sub-reptes
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» Taller per identificar reptes a I’entorn de la salut mental i el paisatge

28 de juny del 2021.

El taller va anar orientat a I'analisi i deteccio
de problematiques a I'entorn de la interaccié
entre la salut mental i el paisatge. Els
principals reptes detectats es van vincular a
I'entorn dels joves i la seva connexio amb el
paisatge, la relacio entre I'urbanisme i la salut
mental, el vincle entre els professionals de la
salut i els del paisatge, i les aliances entre els
col-lectius com a element vertebrador.

L’activitat fou organitzada conjuntament entre
'Espai Crater, el Consorci d’Accié Social
de la Garrotxa, I'Hospital d’Olot i Comarcal
de la Garrotxa, la Universitat Autonoma de
Barcelna i Adrinoc.

Total assisténcia:

» 24 assistents

SALUT MENTAL
| PAISATGE

TALLER DE CO-IDEACIO PER IDENTIFICAR
ELS REPTES | LES PROBLEMATIQUES MES RELLEVANTS
EN EL CAMP DE LA SALUT MENTAL | EL PAISATGE.

28 DE JUNY DE 2021 = DE 10:00H A 14:00H

HOSPITAL D'OLOT | COMARCAL DE LA GARROTXA
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» Taller per concretar accions de millora

8 d'abril

El taller ha servit per entendre els reptes i
sub-reptes plantejats en el taller del 2021. En
aquesta ocasio hi han participat entitats que
tenien alguna cosa a dir en 'ambit dels rept-
es plantejats en la primera sessio.

Aquesta sessid ha permes, doncs, en I'am-
bit del 12 sub-reptes, identificar bé les prob-
lematiques, plantejar els requisits d’'imple-
mentacio, pensar els passos que cal seguir
per assolir els objectius, identificar indica-
dors i pensar en grups d’interés que podrien
esdevenir actors clau per a cada repte.

També s’ha tirat endavant una accié de re-
torn a través del format seminari web per
mostrar tota la informacié recopilada per
part dels assistents.

» Repensant llocs per viure: paisatge, innovacio social

i benestar emocional
Del 2 al’11 de novembre

El paisatge és la mostra del comportament
de les societats en un lloc i moment deter-
minats. Esdevé un repositori de significats
que permeten identificar-nos com a col-lec-
tiu. Aquest és, per tant, un element de co-
hesi6 | de creacio d’identitats individuals i
col-lectives. Aixd no obstant, la percepcio i
I'experiencia del mateix paisatge és diferent
segons els antecedents de la persona que
el viu.

A més, les metodologies d’innovacio social i
els laboratoris ciutadans desplegats els dar-
rers anys arreu del mon poden ser eines de
millora qualitativa per replantejar el paisatge,
fer-lo inclusiu i per a tothom. Aguestes met-
odologies han estat presents a la jornada,
als tallers i a la residencia amb I'objectiu de
testejar-les i debatre sobre la seva idoneitat
en cada context.

Les activitats a I'entorn del projecte Repen-
sant llocs per viure han tingut per objectiu
incrementar la consciéncia sobrela relacio
entre el benestar emocional i el paisatge, i

també projectar reptes en I'ambit de I'espai
public de la ciutat d’Olot per crear connex-
ions i aliances entre els participants.

El projecte Repensant llocs per viure es-
devé, doncs, la primera consequéncia del
programa de definicid de reptes de salut
mental i paisatge. Durant dues setmanes
s’han organitzat unes jornades d’ambit na-
cional, 4 tallers participatius, una residencia
a FaberLIull amb 12 integrants, i s’han abor-
dat diverses propostes plantejades en els
reptes dels tallers del 2021 i abril del 2022.

Aqguestes jornades, a més, han estat el pre-
ludi de diverses connexions entre entitats
locals, residents nacionals i nous projectes
que estan succeint a posteriori.

Especificament, es van connectar els reptes 1

i 2: els joves i I'espai public, i 'urbanisme com
a element d'impacte en la salut mental.

(>) Recupera la jornada
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https://www.youtube.com/watch?v=felqfxOAbgI&t=1449s

» Taller: Repensem el parc de I’Espai Crater

El parc de I'Espai Crater esdevé un nou es-
pai per a I'Us de les persones que viuen a la
ciutat, un espai que es connecta amb I'Arxiu
Comarcal, el cementiri i el volca del Mont-
sacopa. El taller ha anat orientat a coidear,
amb joves de la ciutat, diferents accions
i activitats que es poden tirar endavant en
aquest nou espai del municipi.

45 assistents

800/0 joves d'entre 12 i 18 anys

86 propostes plantejades

» Taller: Escoltem els beats del barri vell

El barri vell és un dels paisatges urbans
meés caracteristics de la ciutat. Des del riu
fins a I'església de Sant Esteve hem mapat
les sensacions a través de la creativitat i
'expressio dels joves i les persones que
hi viuen.

25 participants
1 0 propostes
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» Taller: Sentim Pequin en comu

Pequin son molts Pequins units per la
memoria de la gent que hi viu. Una memoria
gue ha estat, perd també del que és ara i
del que imaginem que sera. El taller ha sigut
un recorregut entranyable pel barri per tal de
coneixer el Pequin dels veins i de les veines.

» Taller: Espais d’innovacié local: com comencem a abordar
reptes comuns?
S’ha fet un taller a la zona sismica de I'Es-

pai Crater amb I'equip de CoBoi Lab, i tam- estratégiques de la ciutat i metodologies di-
bé amb les iniciatives d’'innovacié social de verses d’escolta, analisi i treball.

la Garrotxa i els assistents a la residéncia

Faber.

1 6 participants
Ha estat un espai d’experimentacio i cocre-
acié amb la ciutadania per a intervencions 7 experts
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5.5 Paisatge i patrimoni immaterial

El paisatge, que es conforma per la interrelacio entre la geologia, la biotica
i ’antropitzacio, és un valor preuat en la vida quotidiana de les poblacions.
A vegades passa desapercebut, i d’altres no tant, perdo sempre esdevé
un element fonamental en la vida de les societats.

En aquest paisatge, quotidia, s’hi amaga la
historia i la cultura del lloc que degut al pas
dels anys, els impactes mediambientals i les
transformacions socials i economiques, aquest—
i la nostra historia- canvia. La transformacioé no és
gratuita. El coneixement heretat per generacions
i generacions (caracters locals, tradicions,
elements caracteristics del lloc derivats de
I'agricultura o I'artesania, entre tants altres) es
va perdent i malmetent per donar lloc a un mén
— i un paisatge- cada vegada més globalitzat i
lluny de les seves arrels. Per altra banda, cada
cop és més frequent trobar de nou iniciatives

que busquen recuperar aquests origens, per a
poder donar un valor afegit a nous productes o
serveis. Tanmateix també aquest llegat esdevé
un element social aglutinador per a la cohesi6
social i la creacio de relats que desenvolupen el
sentiment de pertinenca.

El programa paisatge i patrimoni immaterial
busca recuperar els elements immaterials de
les comunitats locals vinculades al paisatge que
han viscut, i preservar aixi el patrimoni cultural
immaterial vinculat al lloc.

Turisme Garrotxa
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5.5.1. Projecte Memories de Batet

L’any 2021, la Junta de Veins de Batet de la Serra va promoure la iniciativa
de recuperar la memoria oral dels veins i veines del poble.

Conscients de la necessitat de preservar el Aquest projecte s’ha desplegat a través de la
record paisatgistic i quotidia d’'un model de vida participacié comunitaria dels veins i veines
gue s’esta perdent, es va decidir, conjuntament  del territori i amb el suport d’'una investigadora
amb I'Espai Crater, de construir un projecte experta en la metodologia de la Sostenibilitat
de recuperacié de la memoria vinculada a un Cultural i el Patrimoni Cultural Immaterial.
temps i espai determinats.

Objectiu general

L’objectiu general ha estat recuperar la historia del lloc, especialment
vinculada al paisatge, i aprofundir en aquest tema. També s’ha volgut
detectar quins d’aquests elements han jugat o poden jugar un paper clau
en la qualitat de vida i el benestar de la poblacio.

Objectius especifics S'HAN FET
Els objectius especifics han estat:

e Explorar la relacio entre el canvi de la vida quotidiana d’abans i
I'actual en el context paisatgistic de Batet.

Identificar elements culturals i mediambientals que estiguin en perill.

Recollir la memoria del lloc tant historica com paisatgistica. entrevistes amb unes

20 hores de gravacio

Posar en valor el patrimoni i la comunitat de Batet, i també les
persones que participen en aquest procés.

Avaluar I'estat, els reptes i les perspectives dels ambits i factors del
paisatge de Batet.

Trobades amb la Junta de Veins i recerca documental

Durant aguest any s’han consensuat, amb la comunitat, els WA
objectius del projecte,, s’hafet larecerca de la documentacio S —

historica del lloc i s’han acordat les persones que calia

entrevistar. BATET Y OLOT. UN SOLO MUNICIPIO

ES VAN FER 8 TROBADES AMB VEINS I VEINES.
| ES VAN RECOPILAR, DE FORMA PARTICIPATIVA,
110 DOCUMENTS QUE NARREN
LA HISTORIA DE BATET.

LEA EN ESTE NUMERO:
La integracion de Batet s Olot =  El Batet historic
Entrevista con el Sr. Alcalde de Batet = La supervivencia de Batet
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Entrevistes a la comunitat

““Recordo les nevades, les boirades que hi havia i que
ara ja no hi sén. Ha canviat el clima. Ha canviat tot ”.

Jordi dels Closells. De Batet, nascut I'any 1944.

Les entrevistes a 15 persones grans de Batet

han estat fonamentals per poder descobrir el

patrimoni immaterial del lloc. S’ha fet especial

emfasi en la recerca a l'entorn de la vida “Tothom cantava pels camps,
quotidiana i de la relacié de les persones amb felicos i sense diners”.

el seu entorn natural. Maria Collelldemont Vergés. De Batet,

nascuda a Batet el 1936.
Les entrevistes han posat de manifest la

reduccio de I'efecte de cascada de la comunitat
generat a I'entorn de I'aigua, I'ecosistema agrari
a través de les masoveries — que tenien un
impacte fonamental en I'ecosistema social- i la
transformacié de la relacié i empoderament de
les persones amb el paisatge que els envolta.

ES DISPOSA DE 1.137 MINUTS DE CONVERSES
ENREGISTRADES A 15 PERSONES. %

Documental. Memories de Batet de la Serra
Del 2 al'11 de novembre

‘Memories

de Batet

Coincidintamb la Firade Sant Lluc s’ha estrenat el documental
Memories de Batet de la Serra. Aquest documental ha estat
producte de lafeinafeta perlaJunta de Veins, lainvestigadora
Meritxell Martin i Pardo i I'Espai Crater. Es tracta d’un resultat
tangible de la tasca de recerca realitzada els anys previs.
A més, ha coincidit amb els 50 anys de la incorporacié del
municipi de Batet de la Serra a Olot.

de la Serra

Un documental de l'Ajuntament d'Olot

(>] Mira el documental
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5.6 Més activitats

Més enlla de les activitats vinculades a programes especifics s’ha
realitzat activitats de programacié centrades en temes d’interes
general. L’objectiu és promoure, de forma col-laborativa, el coneixement
de projectes o coneixement vinculat al paisatge i al patrimoni natural.

Cal esmentar que el resum de totes les activitats esta en 'apartat de Gestié d'espais on s’inclouen
totes les reserves d’activitats d’altres entitats.
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XIV Seminari sobre patrimoni natural de la comarca de la Garrotxa
Institucié Catalana d’Historia Natural Delegacié Garrotxa

26 de marc¢. Sala Magma

Durant la jornada s’han presentat les comunicacions sobre els Ultims projectes de recerca que

s’han desenvolupat a la comarca de la Garrotxa.

Les presentacions han estat les seglients:

¢ Estudi de la distribucié actualitzada de
Polygaloides vayredae (Costa) i diagnosi de
I'estat de les seves poblacions: Célia Pérez-
Novo, Xavier Oliver, Andreu Salvat, Pere
Casals.

¢ Actualitzacio del coneixement d’Aconitum
vulparia a la Garrotxa i al Collsacabra:
Andreu Salvat, Célia Pérez-Novo, Xavier
Béjar, Maria Colldecarrera, Xavier Oliver.

¢ Canvi climatic i evolucié d’espécies de
flora protegida de caire eurosiberia amb
localitats relictes al pla d’Olot i rodalies
(1990-2021): Andreu Salvat, Célia Pérez-
Novo, Emili Bassols, Jordi Zapata.

¢ Informe sobre I’evoluci6 de la flora
amenacada de la Garrotxa i el Ripollés
2020: Xavier Oliver.

e Cartografia dels poblaments de teix
(Taxus baccata) al Parc Natural de la Zona
Volcanica de la Garrotxa: Antonia Caritat
Compte, Fiona Corominas Godori i Jordi Bou
Manobens.

e Ecologia de les poblacions i morfologia
de Dolichopoda linderi (Dufour, 1861)
(Orthoptera: Rhaphidophoridae) a la
Garrotxa: Fernando Loras-Orti i Guillem
Pocull Bellés.

¢ Dinamica i poblacié de Vespa velutina a la
Garrotxa: JesUs Casanova.

¢ Malalties emergents en amfibis: un
problema global, un efecte local: Fernando
Loras-Orti i Albert Martinez-Silvestre.

Cataleg de les aus de la Garrotxa: Carlos
Alvarez-Cros, Fran Trabalon Carricondo i
Pancho Pou Bolivar.

Les zones humides de la Garrotxa — Primera
diagnosi: Mike Lockwood i Grup de Zones
Humides de la Garrotxa.

Cataleg provisional dels fongs de la
Garrotxa: Joaquim Carbo, Miguel A. Pérez-
De-Gregorio, Carles Roqué i Angel Torrent.

Libél-lules i espiadimonis de Sant Feliu de
Pallerols: Maria Bertran i Grup d’Estudi de
les libel-lules de Sant Feliu de Pallerols.

Ho organitza la ICHN i Espai Crater

\\ ESPAICRATER | Memoria 2022

56



Jornada dedicada a la pedra seca

Presentaci6 de I’Associacié Gremi dels Margers de Catalunya (AGMC)

28 de maig. Sala Magma

Jornada de presentacié d’aquesta nova entitat,
impulsada per Roger Solé Coromina, que vol
representar les persones que treballen la pe-
dra seca. Es divideix en dues parts i dos espais
diferents: Sala Magma de I'Espai Crater i Parc
de Pedra Tosca de les Preses. A I'Espai Crater,
explicacié del projecte europeu Drystone, que
busca fomentar la capacitacié i rehabilitacio
activa de l'artesania de la pedra seca. Tot se-
guit, taula rodona amb Oriol Rossello, arquitecte
i fundador de Bangolo, especialitzat a integrar
tecniques tradicionals a I'arquitectura contem-
porania; Maite Oliva, coordinadora del pro-
jecte COL-LABORAXPAISATGE, i Roger Solé,
impulsor de la nova entitat. L’'activitat es com-
pleta amb actuacions musicals de txalaparta i

acordio, a carrec de Guillem Anguera i Txek,
i una visita guiada a I'Espai Crater.

Amb motiu de la jornada, muntatge de I'exposicio
“Tot un moén de pedra seca”, d’ADRINOC, i de la
biblioteca mobil sobre pedra seca dels centres
de documentacié de I'Observatori del Paisatge
de Catalunya i del Parc Natural de la Zona Vol-
canica de la Garrotxa.

Ho organitzen TAGMC, Espai Crater, Ajuntament
d’Olot i Ajuntament de les Preses, amb la col-la-
boracié d’ADRINOC, del Parc Natural de la
Zona Volcanica de la Garrotxa i de 'Observatori
del Paisatge.
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Repensant els jardins historics. El passat en el present.

Seminari internacional. Observatori del paisatge.
161 17 de juny. Sala Magma

Els jardins historics tenen un paper molt
rellevant en el debat contemporani sobre la
qualitat del paisatge i la seva gestio. Més enlla
dels jardins reconeguts en els catalegs oficials,
a Catalunya n’hi ha un munt amb importants
valors patrimonials, sovint amb poca o escassa
proteccid i a voltes en perill de desaparicio. Els
trobem mig amagats en claustres de monestirs
i convents, cementiris municipals, colonies
industrials o cases d'estiueig, entre molts d'altres
indrets publics i privats. El seminari, organitzat
amb el suport del Departament de Cultura de
la Generalitat de Catalunya, ha aprofundit en
el coneixement dels seus valors per incentivar-
ne la conservacio i promocio, i ha generat nous
marcs conceptuals i instrumentals que faciliten
la seva adaptacio

en la contemporaneitat.

Alimentacio saludable i sostenible

Xerrada “Cap a una alimentacié saludable i sostenible”
17 de novembre. Sala Magma

- Conferéncia programada conjuntament amb
aukporia . <9 Origens, la Fira Agroalimentaria de Productes
de Qualitat de Catalunya, sobre l'alimentacio
com a eina de canvi per millorar la salut, la
societat i el medi ambient, a carrec de Laia
Cortés Pellicer, nutricionista-dietista del Centre
d’Atencié Primaria d’Olot i de Besalu. L'objectiu
ha estat conscienciar sobre els punts clau per
menjar i actuar cap a una alimentacio saludable
i sostenible, posant emfasi en els llegums,
ingredient estrella de la 10a edici¢ d’Origens.
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6.1 Beca Oriol de Bolos

La Beca Oriol de Bolos de ciéncies naturals forma part de les beques
ciutat d’Olot. Es un programa que dona suport a la investigacio en els
camps de les ciencies naturals i ciéncies socials i humanes.

La de ciencies naturals, coordinada per I'Espai
Crater i el Parc Natural de la Zona Volcanica
de la Garrotxa, esta destinada a la recerca i
divulgacio en els camps relacionats amb la
geologia, ecologia, zoologia, botanica o0 medi
ambient en I'ambit territorial de la comarca de
la Garrotxa.

Enguany ha estat la primera edicid que s’ha
coordinat des de I'Espai Crater atés que era
un projecte vinculat al Museu dels Volcans. En
aquest sentit, s’ha pogut donar continuitat al
projecte i s’ha treballat per promoure algunes
renovacions de caracter procedimental.

En primer lloc, s’ha renovat part del jurat de les
beques, ja que alguns dels assistents duien
molts anys integrats en aquest projecte.

S’ha incorporat com a nous membres del jurat:
Sara Séanchez, técnica del Consorci de l'Alta
Garrotxa; Laura Puigbert, técnicade 'Observatori
del Paisatge, i Xavier Oliver, representant de la
Institucié Catalana d’Historia Natural.

Continuen formant part del jurat I'hidrogeoleg
Joan Bach i el bidleg Francesc Cérdoba; també

» . L2
L - b’ b [ & wy &
hicontinuala secretaria de labeca, conjuntament
amb la direccié de I'Espai Crater i el responsable
de patrimoni natural del Parc Natural de la Zona : .
QOriol de Bolos

Volcanica de la Garrotxa, Emili Bassols.
de Ciéncies Naturals 2022

-

I
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2021 Biofilms fluvials de I’Alta Garrotxa, de Noemi Segura

El desembre de 2021, Noemi Segura va guanyar la
Beca Oriol de Bolos per realitzar una investigacio
intitulada Estudi dels biofilms fluvials i I'impacte
de [l'ds recreatiu dels gorgs. Aquest projecte
investiga l'entorn de la diversitat i abundancia
dels organismes formadors de biofilms d’aigles
oligotrofiques de I'Alta garrotxa, i mesura 'efecte
de l'activitat de bany i analisi de Rivularia com a
possible génere de cianobacteri, bioindicadors de
la qualitat de I'aigua.

El projecte segueix en curs i la documentacio
sera entregada al llarg del 2023 als membres del
jurat perqué en puguin fer la valoracié oportuna.
La investigadora es va acollir a una prorroga del
termini per poder tirar endavant la investigacio
pertinent.

Esquema de mostreig

:-‘_. ‘&

| 7y "y

2022 Diagnosi i valoracio de serveis ecosistémics d’algunes fonts,

de Mireia Jiménez

6 Unitats de mostreig:
Parcel-les: Categories:

Abundancia, diversitat i volum:

| | Linia de l'aigua
D Submergides

1 UIaAlH

pasapwiad

El desembre de 2022, Mireia
Jiménez va guanyar la Beca en el
marc d’una recerca sobre l'estudi
dels serveis ecosistemics que es
generen al voltant de les fonts, que
sén ecosistemes que depenen de
les aigles subterranies a més d’'un
espai d’elevadariquesa i singularitat
biologica, i que formen part, a la
vegada, de limaginari col-lectiu.
Per dur a terme I'estudi, va partir del
marc d'indicadors de Garrido (2020)
i el vaemmarcar en la categoritzacio
i valoracioé de fonts que pertanyen
a laquifer fluviovolcanic de la

Garrotxa, I'aquifer fluviovolcanic del
Brugent i 'aquifer de I'Alt Fluvia.

L'objectiu principal del projecte
és la valoraci6 sistematitzada dels
serveis  ecosistemics  fontinals
significatius de les fonts plantejades.
D’aquest objectiu  principal en
deriva el potencial d’esdevenir
una eina de gestié per prendre de
decisions sobre I'Us, la proteccid i la
conservacio dels ecosistemes i els
Seus serveis.
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L’Espai Crater va obrir les portes 1’11 de marg. Per tant,
I’objectiu comunicatiu principal durant el 2022 ha estat
explicar el projecte i donar-lo a coneixer als diferents publics.

Comatascapreviaalobertura, vasernecessaria Tot seguit es va contractar la redaccié d’'un Pla
la conceptualitzacié i definicié del nou projecte, de comunicacié que permetés definir un relat i
que prenia el relleu de l'antic Museu dels un missatge, aixi com establir les accions més
Volcans, amb un concepte, un edifici i un equip adequades per donar a coneixer el projecte.
totalment renovats. Per aquest motiu es va
dissenyar el Manual d’ldentitat Corporativa, que Del Pla de comunicacié en va sortir un
havia de permetre definir un simbol i un logotip. que pivota sobre tres eixos:

i que posa les bases de I'Espai Crater.

L’Espai Crater és un centre de relacions i de coneixement que genera
reflexié i accid a I’entorn dels volcans, el paisatge i la societat. Un
punt de trobada per a la comunitat educativa, social i cientifica.

Com a espai socioeducatiu es compromet a obrir-se ales persones
i col-lectius de la ciutat, a ser part activa del seu desenvolupament
i a crear una proposta educativa inclusiva i de valor. Com a
espai cientific, vol erigir-se en referent nacional i internacional en
I’ambit de la vulcanologia teixint aliances amb centres educatius,
institucions i entitats per tal d'impulsar projectes i activitats.

Exposicions, audiovisuals, debats, tallers... Espai Crater
dissenya una programacié on la diversitat de propostes, formes
de participacio i llenguatges son els eixos per arribar a tota la
comunitat. Tot un compromis amb la creacio i la promoci6 de la
sociocultura des de I'espai public. Un projecte contemporani que
treballa de formainnovadora, experiencial i participativa per abordar
els reptes globals que afecten I'esfera local. Un equipament
de territori que genera valor a la comarca de la Garrotxa
desenvolupant la sostenibilitat econdmica, social i ecologica.

L’Espai Crater dona la benvinguda a les idees que ajuden a
preservar el nostre paisatge, a comprendre el mén i a crear una
societat millor.
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D’aquest relat n’ha nascut el titol (claim) “Viatge
al centre de la vida”, que s’inspira en la missio
cocreada i evoca l'obra de Verne, on s’arriba
al centre de la Terra a través d’un volca. Un
viatge €s sempre una gran experiencia, com
la que viuen els visitants de I'Espai Crater, i tot
procés d’aprenentatge suposa un viatge cap al
coneixement. Alhora, la vida en si mateixa és
un altre viatge, i ens proposem arribar al cor. El
viatge remet de manera simbolica al turisme que
ha de venir a I'edifici, que ens proposa entrar en
un volca.

7.1 Campanyes

Complementant el nom d’Espai Crater, el titol o
claim ens parla de volcans de manera indirecta.
| el centre és també I'Espai. “Viatge al centre de
la vida” planteja un projecte atractiu, prometedor i
que desperta curiositat.

A aqguest Pla de comunicacio hi anava directament
ligada la contractacid6 de la creacid i el
desenvolupament d’una pagina web corporativa
(espaicrater.com) que funcionés principalment
com a contenidor de la informacié i d’agenda de
les activitats, aixi com d’enllagc amb el servei de
venda d’entrades.

Els mesos de marc i abril es va fer una gran campanya amb motiu de
I’'obertura de I’Espai Crater, i durant la resta de I’any s’ha apostat per
petites campanyes lligades, sobretot, als programes publics del centre.
En les diverses campanyes, s’ha tingut en compte tant la comunicacié
en linia com I'offline (fora de linia), i s’han aprofitat tant els canals
digitals com els mitjans de comunicacio.

7.1.1 Obertura

Per a la campanya comunicativa
d'obertura, s’han creat frases
complementaries al titol (claim),
com ara: “Els volcans son I'origen
de la vida. Vine a conéixer els teus
avantpassats” o bé “Aprén com
son els volcans des de linterior
d’un volca”. Aquestes frases s’han
aplicat en les diferents ACCIONS
que s’han dut a terme.
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Pla de mitjans

Entre les accions, destaca una important campanya de publicitat
als mitjans de comunicacioé i quatre programes en directe des de
I'Espai Crater.

» PopAp (Catalunya Radio) (] Audio » Via Lliure (Rac 1) [>] Audio
25 de marc 10 d’abril

» 5°+ (Radio Olot) (] Audio » Benvinguts al centre de lavida (>] Video
11 d'abril (Olot Televisiod) Fals directe. 14 d'abril

e @llc.

~Minuts +, des de 'Espai Crater

I Amb JoelTallant, * “ni Pere Farjas

L’eleccié de mitjans en linia i fora de linia, d’ambit local, nacional i internacional, ha
estat alineada amb el public objectiu de I'Espai Crater. Alguns dels mitjans amb els
quals hem col-laborat sén: Rac 1, TV3, Catalunya Radio, La Vanguardia, Diari ARA,
El Punt Avui, Diari de Girona, Nacio Digital, Olot Televisi6, Radio Olot, La Comarca
d’Olot, Cap Catalogne, Criar.cat, Descobrir, entre d’altres.

També s’ha optat per la presencia en mitjans exteriors com autobusos o tanques
publicitaries, aixi com els suports fisics del centre i de I'Oficina de Turisme d’Olot.
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https://olottv.alacarta.cat/programes-especials-olot-televisio/capitol/benvinguts-al-centre-de-la-vida-especial-espai-crater-d-olot

https://www.ccma.cat/catradio/alacarta/popap/popap-de-13-a-14-h-25032022/audio/1129989/
https://www.irc-catalunya.tv/radio-olot/Radio_Olot_Frilab_Web_Player/mp3/20375.mp3
https://www.rac1.cat/programes/via-lliure/20220410/4111276341639/angel-llacer-olot-garrotxa-vall-den-bas-jordi-sellas-espai-crater-xavi-bundo.html
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ELS VOLCANS SON
L’ORIGEN DE LA VIDA.
VINE A CONEIXER ELS
TEUS AVANTPASSATS.

APREN COM SON
ELS VOLCANS

DES DE LINTERIOR
D’UN VOLCA.

El nou ce ncia en

Olot, Garrotxa.

VIATGE
AL CENTRE
DE LA VIDA
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AL CENTRE
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Anunci per a premsa offline Anunci per a premsa online
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L'ORIGEN DE LA VIDA.
VINE A CONEIXER ELS
TEUS AVANTPASSATS.

Viatge sl contre
Vi o

Triptic promocional
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Activitats institucional

Per donar a coneixer 'Espai Crater, en I'any d’obertura,
s’han fet multiples visites institucionals a representants
politics, institucions, entitats i altres grups d'’interes.

Visita del president de la Generalitat de Catalunya, Pere Aragonés
13 d’abril

Visita del vicepresident de la Generalitat de Catalunya, Jordi Puigneré Visita del president de la Diputacié de Girona, Miquel Noguer
17 de marg 8 de marg
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Comunicacié per grup objectiu

» Comunicacié dirigida al public local

Els veins de la Garrotxa s6n un public imprescindible de
I'Espai Crater. L'objectiu del 2022 en aquest sentit ha es-
tat que la poblacié de la comarca conegués el nou equi-
pament i que gaudis d’un tracte diferencial. Per aquest
motiu, es van organitzar diferents iniciatives:

¢ Jornades de portes obertes
Del 4 al 6 de mar¢

Del divendres a les 3 de la tarda i fins al diumenge a les
7 del vespre, 1.365 persones d’Olot i la Garrotxa van
descobrir 'Espai Crater. Ho van fer amb un total de 30
visites guiades, a traves de les quals van recorrer els
diversos espais de I'equipament, i la visita es va acabar
amb I'exposicio sobre vulcanologia i geografia humana.
Es van exhaurir totes les places disponibles.

(>] Video resum de les jornades de portes obertes

¢ Visites guiades per a grups

El 14 de febrer, després de la presentacié als mitjans
de comunicacio, van comengar les visites guiades per a
entitats, associacions i altres col-lectius de la Garrotxa,
amb l'objectiu que poguessin descobrir 'Espai Crater i
tot el que els podia aportar. Aquesta tipologia de visita
es va concentrar durant els mesos de febrer i marg, perod
també se’n van fer durant la resta de I'any.

e Entrada gratuita durant tot I'any

Perque poguessin escollir quin era el millor moment per
coneixer I'Espai Crater, des de I'obertura de 'equipament
i durant tota la resta de I'any, la poblacié de la Garrotxa
va gaudir d’entrada gratuita.

El nombre total de garrotxins que han visitat I'Espai
Crater durant el 2022 ha estat de 9.306 persones.
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https://www.youtube.com/watch?v=tGiRSD89AT0


» Comunicacio dirigida al professorat

Els grups escolars sén un altre dels grans publics de I'Espai
Crater. Aquest any d’obertura, s’han fet accions especifiques per al
professorat, per explicar i donar a coneixer el programa educatiu del
centre, que inclou visites guiades i tallers per a grups de totes les
edats i caracteristiques. Les principals accions han estat:

¢ Edicio de la Guia d’activitats educatives

ESPAICRATER

GUIA D'ACTIVITATS EDUCATIVES

¢ Audiovisual promocional de les activitats educatives:

(>] Veure audiovisual

¢ Publitramesa als centres educatius de Catalunya

També s'han fet:

¢ Visites guiades als claustres dels centres educatius de la Garrotxa

¢ Jornada per a equips directius d’Olot
Dimecres 23 de febrer
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https://www.youtube.com/watch?v=Nb6BZJH84zk


¢ Jornada per a equips directius de la Garrotxa
Dijous 5 de maig

¢ Jornada per a equips directius de tot Catalunya
Dissabte 21 de maig

D’altra banda, també s’ha dif6s el programa educatiu a través de
la Guia de Recursos Educatius de I’Area de Cultura i Educacié de
I'’Ajuntament d’Olot.

» Comunicacio familiar

La voluntat d’aquesta comunicacié és posar en relleu la singularitat
del programa familiar. Tant les visites guiades com els tallers, i la resta
de propostes enfocades a les families, es difonen mitjancant canals
propis i canals especialitzats.

Trimestralment s’edita un triptic amb tota la programacié del centre,
que es reparteix a tot 'alumnat d’Olot, per tal d’arribar a les families.
Alhora, aquesta informacié també es difon a través de plataformes
com Menuts Girona o Activitum, el Portal d’Activitats Educatives de
Catalunya, per comunicar-les d’'una manera clara i segmentada.

També és important, per a aquest segment de comunicacio, la visita
de viatges de premsa i familiars, que s’explica més detalladament
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a l'apartat de Comercialitzacié. | la inclusié de les activitats en la
programacio de Primavera en familia o El Plafo, que edita I’Ajuntament
d’Olot, aixi com en altres publicacions d’ambit local i comarcal que
recullen activitats familiars, culturals i socials.

Per ultim, volem mencionar una altra accié de comunicacio per arribar
a les families: la participacio en esdeveniments. El 2022, 'Espai Crater
ha estat present a la fira Ciéncia en equip, que se celebra a la ciutat
de Girona amb l'objectiu de despertar vocacions cientifiques entre els
alumnes.

La ciéncia dels volcans

-_m Espai Crater
el =

» Altres

Altres grups objectiu per als quals s’han fet accions de comunicacio
especifiques son el public visitant internacional, amb visites per
a operadors turistics de paisos com lIrlanda, Alemanya, Franga o
Belgica, entre d’altres. També el public cientific, amb visites a I'equip
de Geo3BCN-CSIC, als tecnics del Parc Natural de la Zona Volcanica
de la Garrotxa o a I'Associacié Astronomica de la Garrotxa, entre
d’altres.
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7.1.2 Programes publics

Per comunicar els programes publics de I’Espai Crater, es fan petites campanyes de
comunicacié amb I'objectiu d’arribar de manera clara a cada segment. Es duen a
terme accions online i offline (en linia i fora de linia), entre les quals destaquen I'edicié i
distribucié de material grafic, la comunicacio a les xarxes socials i la difusié als mitjans
de comunicacio.

En son resultat les entrevistes
al programa La Finestra,
d’Olot Televisi6, cada vegada
que s’ha presentat la nova
programacio de tallers
familiars, en les quals han
participat diferents membres
de 'equip.

(] Entrevista LA FINESTRA

També les entrevistes que mitjans de
comunicacio com Naci¢ Digital o el programa
Fet a mida de la xarxa de televisions locals han
fet a experts en vulcanologia, amb motiu de
I'inici de la Setmana de la Vulcanologia.

(&~ Entrevista a Xavier de Bol¢ Nacié Digital. 20 d’octubre. [ > ] Entrevista a Xevi Collell i Arnau Folch
Fet a Mida. 18 d’octubr

O també 'edicié d’un audiovisual resum de les jornades “Repensant llocs per viure”.

7.1.3 Altres campanyes

Amb motiu de les jornades especials com el Dia Internacional de la Dona i la Nena en la
Ciencia, la Diada de Sant Jordi, les Festes del Tura o Nadal, s’han fet petites campanyes
de comunicacié mitjancant, sobretot, les xarxes socials.
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https://www.youtube.com/watch?v=bCpeWTDfh4I&t=76s
https://www.naciodigital.cat/garrotxa/noticia/27165/xavier-bolos-sabem-hi-haura-erupcio-garrotxa
https://www.laxarxa.cat/programa/fet-a-mida/relacionat/setmana-de-la-vulcanologia-a-olot
https://www.laxarxa.cat/programa/fet-a-mida/relacionat/setmana-de-la-vulcanologia-a-olot
https://www.youtube.com/watch?v=ymEk1FPzFUo

7.2 Premsa

Durant el 2022 s’han enviat més de trenta notes de premsa als mitjans
de comunicacio i s’han fet una vintena de rodes de premsa, algunes
de les quals han tingut lloc a I’Espai Crater i d’altres han aprofitat la
compareixenca setmanal a I’Ajuntament d’Olot.

Aquest 2022 s’han publicat més de dues-
centes noticies sobre I'Espai Crater. La majoria
han estat a partir de 'obertura del centre i/o
lligades a les notes de premsa que s’han enviat.
Nombrosos mitjans han volgut dedicar un co
ntingut més extens a parlar de I'obertura de
'Espai Crater mitjancant entrevistes. Alguns
programes que han optat per aquest format
son La linterna, de COPE Catalunya i Andorra;

La Linterna a Cope Catalunya i Andorra 9
maig 2022

@ AuDIO

LALINTERNA

COPE CATALUNYA | ANDORRA

Amb Montse Rodriguez

&= Linterna (COPE)

Un equipamiento cultural de Olot dentro de un
volcan

Olot se encuentra en el centro de una zona volcanica que esta reconocida comao Par
tural. Eso 5i,hace 10.000 se produjo |a dltima erupcion de sus volcanes. Porque hoy en

la comarca los 40 volcanes se mimetizan en el paisaje.

Algunos crateres y conos, como el Or o el de Santa Margarida se reconocen
perfectamente dentro de esta tipologia geoldgica. Pero otros, como el volcan donde se
encuentra el Espai Crater, el Puig del Roser, se han confundido durante siglos con una

pequedia montafa.

(& Article La cultura social

Catalunya Niti Meteomauri, de Catalunya Radio;
el podcast Tacet, d’El Culturista; La Finestra,
d’Olot Televisio, o El Punt Avui, entre d’altres.

També s’han fet resso de I'obertura de I'Espai
Crater altres mitjans com La Cultura Social, Surt
de Recerca, El Temps de les Arts, Totnens.cat,
El Diari de I'Educacié o Sortides amb Gracia,
entre d’altres.

Catalunya nit

Seccions Programa

UN PAIS FER VOLTAR
Fent ruta per l'interior d'un volca

LEspai Crater d'Olot, un edifici soterrat dins d'un volca, es converteix en centre
d'interpretacid de la vulcanologia amb mostres interactives per a tota la familia

Lala Claret | Félix Martin

@
* ESPAICRATER

(& Entrevista Catalunya nit

& Article Diari Educacio
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https://www.ccma.cat/catradio/catalunya-nit/fent-ruta-per-linterior-dun-volca/noticia/3153515/
https://laculturasocial.com/espai-crater-de-olot-volcanes-arquitectura-y-ciudadania/

https://diarieducacio.cat/ArtsEducacio/2022/04/07/propostes-culturals-educatives-de-primavera-i-sense-mascareta/

Quantarodes de premsa, destaca la presentacio
de I'Espai Crater als mitjans de comunicacio,
amb una visita especial per a periodistes, el
dia 14 de febrer. La resta de rodes de premsa
s’han organitzat per presentar programacio, per
la signatura de convenis o per fer balang, entre
d’altres.

A més, I'Espai Crater també ha acollit rodes de
premsa organitzades per entitats, institucions
i/o empreses externes, com per exemple la
presentacié de la temporada 2022-2023 del
Club Tennis Taula Olot o la presentaciod del
torneig internacional d’hoquei patins GoldenCat.

7.3 Digital

7.3.1 Pagina web

INDICADORS espaicrater.com

45.507 70.515 413.787

usuaris

9,87

pagines/sessio

La pagina web www.espaicrater.com s’ha
publicat aquest 2022, amb 'obertura de I'Espai
Crater. Enllaca directament amb la plataforma
de venda d’entrades en linia i s’ha publicat en
quatre idiomes: catala, castella, anglesifrances.

El 80% dels usuaris han estat nous i provinents
principalment d’Espanya, tot i que també de

sessions

0:02:26

durada mitjana de
la sessio

visualitzacions
de pagina

9,8%

percentatge
de rebot

Franca, Estats Units, Alemanya, Holanda, Regne
Unit o Andorra, entre d’altres.

Els usuaris d’entre 35 i 54 anys son els que
més s’han connectat (47,5%), i arriben al web
principalment a través d’enllac directe (24%) i
de cerca organica de Google (21,7%).

\\ ESPAICRATER | Memoria 2022

74



7.3.2 Xarxes socials

Aquest 2022 s’han obert els perfils de I’Espai Crater (@espai crater) a
Instagram, primer, i a Twitter, després, amb I’objectiu de comunicar-nos amb
els usuaris i generar interés pels continguts compartits.

2.203 27

La resposta dels seguidors ha estat
positiva, sobretot a Instagram,que
és la xarxa que actualment més
encaixa amb el perfil de visitant
que rep el centre.

El perfil de [I'Espai Crater a
YouTube es va obrir el passat 2021
amb I'objectiu de retransmetre en
directe conferéncies incloses en la
programacio propia. Aquest 2022,
amb I'obertura de I'Espai Crater,
s’han ampliat les retransmissions
i s’han afegit audiovisuals de
contingut propi com espots |
resums d’activitats.

1 101

Video publicat Visuatlitzacions

seguidors a
Instagram

2021 (>)

22,4

Temps de visualitzacié
(hores)

2022 (>)

11 829 70,2

Video publicat Visuatlitzacions

Temps de visualitzacié
(hores)

seguidors
a Twitter

7

9

Subscriptors

20

Subscriptors
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instagram.com/espai_crater
https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%2Fespai_crater%3Flang%3Den
https://www.youtube.com/channel/UC_Ky9V5mOscSmrudUalBkqg
https://www.youtube.com/channel/UC_Ky9V5mOscSmrudUalBkqg

7.4 Marqueting

Quant a la publitramesa electronica
relacional, durant el 2022 s’han
enviat 7 butlletins (newsletters)
per informar de les activitats de
programacio de I’Espai Crater. Les
trameses s’han fet arribar a 2.782
usuaris, amb una ratio d’obertura
mitjana del 45%.

Quant a publicitat digital, en els periodes
d’obertura i Nadal, s’han fet campanyes en les
plataformes de Google Ads, Instagram Feed i
Twitter Ads. EI CTR mitja ha estat del 21,38% en
el cas de Google Search, del 0,69% en el cas
de Google Display, del 2,03% a Instagram Feed
i del 12,32% a Twitter Ads.

7.5 Reconeixements

‘\ ESPAICRATER

Presentem el cicle d'activitats
“Volcans i vida”

Aquest divendres, 27 de maig, comencen un conjunt de propostes sobre
vulcanologia a 'Espai Crater. Xerrades, presentacions de liibres,
documentals, taules rodones, visites guiades i tallers familiars que volen
posar en valor el patrimoni de la comarca i divulgar el coneixement a

I'entorn de la vulcanologia.

Us animem a participar-hi!

Maig i Juny
2022
Activitats de
Vulcanologia

a I'Espai Crater

Premi Que Fem a la Millor

iniciativa museistica
Dimarts 21 de juny, Xalet de Montjuic,
Barcelona

L’Espai Crater va ser guardonat amb el premi
‘Qué Fem?” a la Millor iniciativa museistica.
Aqguests reconeixements, promoguts  pel
suplement d'oci de La Vanguardia, tenen
I'objectiu de donar valor a diverses iniciatives
catalanes vinculades al mén de la cultura, de
I'oci o de la gastronomia. Van recollir el guardd
el director d’Espai Crater, Xevi Collell, i el regidor
d’Innovacio i Tecnologia de I'Ajuntament d’Olot,
Agusti Arbos.
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8.1 Accés general a l'edifici

El 2022 s’han comptabilitzat S’han comptabilitzat El
persones a I'exposicio usuaris que han accedit als espais de del total del public visitant ha vist

sales (sala Magma i aula Bufador), amb majoritariament I’exposicié de forma
la motivacio d’assistir a una activitat de lliure
7_092 programacio del centre o aliena.
dels quals han sigut
public escolar.

8.2 Gratuitats

Es rellevant esmentar que durant el primer any d’obertura, s’ha volgut
donar a coneixer el projecte Espai Crater i facilitar ’accés a la poblacio
local (veins d’Olot i de la comarca de la Garrotxa), per aixo I’entrada ha
sigut gratuita per a aquest col-lectiu durant tot el 2022, per a tots els
residents de la comarca.

Un Unes 9.306 persones de la Garrotxa van visitar el centre I'any
passat, 1.365 dels quals ho van fer durant el periode de portes
obertes.

Pel que fa a la resta de gratuitats, 'Espai Crater ofereix I'entrada gratuita
per als col-lectius seguents:

Infants fins a 4 anys (inclosos).

Membres de '’Associacié de Museolegs de Catalunya i membres
dICOM o ICOMOS.

e Persones amb certificat de discapacitat i el seu acompanyant (en cas
que necessiti suport d’acompanyant).

Persones que gaudeixen del programa Apropa Cultura.

Durant el 2022 s’han generat 3.287 entrades gratuites per a aquests
col-lectius, la majoria dels quals han estat infants menors de 5 anys o
persones amb certificat de discapacitat.

8.3 Entrades reduides per
a determinats col-lectius

Majors de 65 anys

Infants i joves de 5 a 14 anys
Estudiants

Familia nombrosa

Familia monoparental

78
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S’HAN REBUT 51.148 USUARIS DURANT
EL 2022, 44.166 DELS QUALS HAN VISITAT
L’EXPOSICIO.

8.4 Procedencia dels visitants

Esimportant destacar que, I'any 2022, I'afluéncia
de visitants a escala local, de la poblacié de la
comarca, esta relacionada amb I'obertura del
centre, les portes obertes i 'accés gratuit durant
tot el primer any.

Pel que fa a la resta de Catalunya, i per
comarques, hem rebut en una gran majoria
visitants de la Garrotxa (39%), el Barcelonés
(12%) i el Girones (10%), seguit d'Osona, el
Valles Oriental, el Maresme i 'Emporda.

Dades rellevants (enquestes als visitants):

Pel que fa a les provincies, s’han rebut
majoritariament visitants de la provincia de
Girona, seguit de Barcelona (58% i 35%,
respectivament). Amb percentatges més petits,
segueixen Tarragona, Lleida i Valéncia.

A un nivell internacional, hem rebut una part
important de visitants francesos (uns 55% del
total dels visitants de fora d’Espanya), i gairebé
un 10% de visitants procedents del Regne Unit,
seguit dels Paisos Baixos i Alemanya, amb uns
percentatges inferiors.

e E|98% dels usuaris recomanarien a algun familiar i/o amic venir a

visitar-nos.

e E| 65% dels usuaris que visiten I'Espai Crater han anat a visitar un
altre equipament cultural i/o espai natural a Olot 0 a la comarca de la

Garrotxa.

e E| 67% dels visitants afirmen que visitaran algun altre equipament
cultural i/o espai natural a Olot i/o a la Garrotxa (respostes de la
mostra d’enquestes de satisfaccié de l'usuari de tot 'any 2022).

VISITARA ALGUN ALTRE EQUIP CULTURAL O ESPAI NATURAL A OLOT O A LA GARROTXA?

99 respostes

e
FIH

33,3% No

O o o
|n| 66,7% Si
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Des d’un inici, i de cara a I'obertura de I'Espai Crater, el procés de
comercialitzacio ha estat un eix important per al projecte. S’ha tingut clar
que calia un posicionament local i nacional rellevant per poder generar
una expectativa a I’entorn del centre.

En primera instancia es va treballar per crear una
estratégia de comercialitzaci® que connectés
els distribuidors locals i nacionals a la plataforma
digital de venda dentrades del centre. Els
distribuidors locals sén majoritariament del
sector turistic, cultural i de lleure, aixi com del
sector privat turistic d’empreses locals de diversa

indole. De forma paral-lela, també s’ha treballat
per captar mercats de nous distribuidors amb un
abast geografic estatal i europeu. Es rellevant de
destacar que I'estrategia de comercialitzacié ha
anat lligada al pla de comunicacio¢ i I'estratégia
de comunicacio del centre.

Presentacié de I’Espai Crater al sector turistic de la comarca

Dilluns 21 de mar¢

Presentaci¢ dirigida al sector turistic local (socis
de Turisme Garrotxa) amb I'objectiu de presentar
el nou centre a aquest col-lectiu concret, i també
oferir-los la possibilitat de visitar-lo per primera
vegada.

A més de donar a coneéixer I'Espai Crater al
sector turistic privat de la comarca, la finalitat

d’aquesta presentacié ha estat, d’'una banda,
proporcionar informacié d’interés sobre el centre
i com funciona, perd també explicar 'oferta, els
serveis de I'equipament i informacié rellevant
de mobilitat; d’altra banda, també s’ha informat
del funcionament del sistema de reserves i el
procediment d’alta per a aguestes empreses
com a distribuidors.

SISTEMA DE RESERVES: OPERADORS ACREDITATS

El modul permetra a les empreses reservar dos tipus de productes:
* Entrada general (i la general reduida)

* Visita guiada placa a placa (i la visita guiada reduida), Les
visites guiades placa a placa son les que Espai Crater organitza
de forma programada (es pot visualitzar la programacic a la

web).
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Presentaci6 a les empreses d’activitats acreditades per la Carta europea

de turisme sostenible
Dilluns 28 de febrer

‘_f i f =
A

AN

Formacié dirigida a les empreses acreditades
de la Carta europea de turisme sostenible
(CETS) per a I's de I'Espai Crater. L’objectiu
principal era, d’una banda, acostar el projecte a
les empreses locals perqué poguessin coneixer
el centre i el projecte i, d’altra banda, informar
del pla de mobilitat al voltant del centre i zones
d’accésiaparcament, aixi com del funcionament
dels sistema de reserves de grups.

Una segona part de la formacid ha estat
donar a coneixer els diferents ambits i els
continguts de I'exposicid, perqué aquestes
empreses d’activitats tinguin eines per poder
desenvolupar activitats de guiatge al centre de
forma autonoma.

Presentaci6 a les empreses de guiatges per a I’'is de I’Espai Crater

Dilluns 28 de mar¢

Formaci6 dirigida a empreses locals de guiatges
amb I'objectiu de presentar-los el centre i acostar
el projecte a aquestes empreses perque puguin
tenir informacié rellevant per portar grups a
'espai de forma autonoma i poder fer guiatges
a I'exposicio.

Igual que amb la formaci6é dirigida a les
empreses acreditades per la CETS, vam fer
una presentacio per informar de la mobilitat, el
funcionament de les reserves i també informacié
sobre logistica del centre i de comunicacio.

Jornada técnics oficines de turisme de Catalunya: Jornada de descoberta dels volcans

d’Olot. Viatge al centre de la vida
Dijous 6 d’octubre

Jornada organitzada per I'Ajuntament d’Olot,
amb el suport de la Direccié General de Turisme,
amb I'objectiu de donar a coneixer alguns dels
atractius de la ciutat a tecnics de les oficines de
turisme d’arreu de Catalunya. Els assistents van
visitar 'Espai Crater i el volca del Montsacopa,
aixi com I'Oficina de Turisme d’Olot. El programa

Nombre de participants inscrits

38 persones

de la jornada ha incldos una benvinguda a
I'Oficina de Turisme d’Olot amb una explicacio
general del centre, el funcionament i gestio.
També visites guiades a I'Olot modernista,
I'Espai Crater i el volca del Montsacopa.

Procedéncia dels técnics participants
Girona, Barcelona, Lleida,
Tarragona, Costa Brava, Olot.
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Afiliats

Els afiliats formen part del procés de
comercialitzacié de I'Espai Crater, tot i que no
els podem considerar com a distribuidors de
manera directa.

Son persones que es dediquen a publicar
informaci6 de lleure, turisme i cultura a través

Patronat Costa Brava Girona

El 2022, 'Espai Crater s’ha adherit al Club de
marqueting de Cultura i identitat del Patronat
Costa Brava Girona, del qual formen part
museus i conjunts monumentals, festivals,
empreses de serveis culturals, entitats,
empreses d’allotjament, entre d’altres.

La filosofia principal dels clubs de producte del
Patronatde Turisme Costa Brava Girona (PTCBG)
es basa en la cooperacio i la col-laboracié entre
els seus membres publics i privats sota una
marca comuna, amb l'objectiu, d’'una banda,
d'incrementar la qualitat i la competitivitat del

Participants al presstrip “Un viaje en alturas”. 28 de setembre

DURANT EL 2022 S’HAN DONAT D’ALTA
185 DISTRIBUIDORS, QUE HAN
GENERAT UNES 223 ENTRADES, AMB
UNS INGRESSOS TOTALS DE 1.133 €.

/°\o/°

o

il

de blogs, webs i/o altres suports digitals, amb
la intencié de promoure els diferents espais que
visiten.

Al desembre 2022, I'Espai Crater ha compta-
bilitzat un total d’11 afiliats.

producte i la destinacio turistica, i, de l'altra, de
millorar-ne la comercialitzacio.

Durant el 2022, I'Espai Crater ha comptat amb
el suport del Patronat Costa Brava Girona en
aquest sentit i ha rebut grups dels viatges de
premsa, de bloguers i de familiaritzacié per
a operadors turistics. Alguns d’ells han estat
organitzats amb la col-laboracié de Turisme
Garrotxa i d’empreses del territori com Trescalia.
El 2022, I'Espai Crater ha rebut 33 persones
en viatges de bloguers i de familiaritzacio, i 29
periodistes en viatges de premsa.

F‘W‘ﬂ

DURANT EL 2022 S’THAN DONAT D’ALTA
7 EMPRESES LOCALS DE GUIATGE,

4 DE LES QUALS SON ACREDITADES
PER LA CARTA EUROPEA DE TURISME
SOSTENIBLE.

HAN PORTAT UN TOTAL DE 2.514
USUARIS A LEXPOSICIO, | HAN GENERAT

7.244 € p’INGRESSOS.
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GESTIO
s D'ESPAIS




Un dels nous serveis que s’ha posat a disposicio de la ciutat és el
sistema de reserves de sales de I'Espai Crater, un servei que ha estat
tot un exit, amb un total de 118 actes de gran diversitat.

DES DE L’11 DE MARC DEL 2022 HAN TINGUT LLOC
118 AcTES, AMB UN TOTAL DE 6.982 ASSISTENTS,
QUE HAN REPRESENTAT 295 HORES | QUE HAN
GeNERAT 3.496,53 € p’INGRESSOS.

Un nou servei per a la ciutat

Aquest nou servei esdevé un mecanisme més
a disposicid de la ciutat per tal de promoure el
coneixement i el dialeg social i cultural. També
ha estat un servei utilitzat ampliament per
entitats i empreses del territori que han vingut a
fer activitats d’empresa i convencions. Han estat
elements clau la facilitat de gestié de l'espai,
de sistemes informatics i la combinaci6é entre
la sala Magma i l'aula Bufador per poder fer
activitats de catering o simultanies, i aixi donar
resposta a les necessitats plantejades per tots
els col‘lectius.

Un altre factor d’exit ha estat el nou protocol
de sistema de reserves, que facilita la gestid
de la reserva de forma telematica i que inclou
una normativa i condicions d’ds, aixi com un
sistema tarifari assequible per a les entitats i
les empreses del territori. Alhora, és un sistema
progressiu segons la tipologia d’entitat que
reserva i segons la tipologia d’acte i horari de
reserva. Per tant, s’han fixat uns preus equitatius
per a tothom.

El centre parteix de diferents suposits que es
tenen en consideracio en la valoracio del lloguer
dels diferents espais:

¢ L’espai sol-licitat

¢ Tipologia del sol-licitant: si es tracta d’'una
entitat i/o persona fisica i/o juridica, sense
anim de lucre, o bé si es tracta d'una
empresa amb anim de lucre.

e Caracteristiques de I'acte: depén si
es cobrara entrada, si son activitats de
pagament, si I'acte sera obert o tancat al
public, si el nivell logistic requereix suport
tecnic...

* Horaris dels actes: el preu varia segons
si 'activitat en gliestié es fa 0 no en horari
d’obertura del centre.

Cal esmentar que el personal del centre s’ha
format i ha aplicat aquesta millora continua per
poder oferir el servei més eficient per a cada
format, i també per poder personalitzar al maxim
les activitats segons les necessitats de cada
entitat.

S’han organitzat alguns esdeveniments en linia i
també en format hibrid, per poder permetre una
flexibilitat logistica als organitzadors.
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Els espais

Sala Magma

Superficie: 144 m?

Superficie tarima: 3,9 m d’ample x 7 m de llarg
Capacitat: 110 butaques

Ideal per acollir una gran varietat d’esdeveniments
culturals, socials i dempresa, com ara
conferéncies, jornades, concerts de petit format,
entregues de premis, projeccions, etc. Compta
amb 110 butaques fixes, cabina de control i
camerino. La Sala Magma té una immillorable
acustica i so, i compta amb microfonia i projeccio
d’alta definicio, aixi com gravacio i reproduccio en
continu (streaming). S’hi accedeix des del vestibul
principal.

‘Fragments”

Aula Bufador
Superficie: 88 m?

Es un espai polivalent concebut
per a activitats complementaries,
accessible des del vestibul i amb
un accés directe a la Cambra.
S’il-lumina amb una finestra alta que
mira cap a l'accés principal i una de
les claraboies de I'edifici. En el dia
a dia, acull les activitats educatives
i disposa de taules mobils, cadires,
pica i un monitor mobil.

Per poder ampliar a nous publics,
I'Espai Crater treballa amb aliances
amb

e E| Patronat de Turisme
Costa Brava Pirineu

Club Cultura
Convention Bureau

e Turisme Garrotxa i Turisme Olot
Reunions entre volcans

‘Fragments"
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Alguns dels actes publics que s’han fet a ’Espai Crater aquest 2022 sén:

¢ 12 Trobada de dones emprenedores de la
Garrotxa, organitzada per I’Area d’Empresa,
Emprenedoria i Comerg¢ de Dinamig amb
motiu del Dia Internacional de les Dones
Dimarts 8 de marg¢

e Taller teatral inclos en la programacio del
MOT INS, les jornades d’experiencies
literaries per a joves de secundaria i
batxillerat del Festival MOT
Dimecres 9 de marg

¢ Xerrada “Cuidar-nos per cuidar”, a carrec
d’Angels Ponce, organitzada per TEA
Garrotxa amb motiu del Dia Mundial de
Conscienciacié sobre I'autisme
Divendres 1 d’abril

e Presentacio de I'Observatori dels centres
urbans de la Fundacié Comerc¢ Ciutada
Dijous 7 d’abril

¢ |nstal-lacio artistica MASS - bloom
explorations, de Recoil Performance Group,
dins la programacio del festival Sismograf
Dies 8 i 9 d’abril

e Forum “Reptes actuals i futurs de la
logistica internacional”, organitzat per
Campus Garrotxa
Dijous 28 d’abril

e Representacio de I'obra de teatre Valentina
Quantica, dins la programacié del Robolot
Dies 6 i 7 de maig

A més de la programacio de les Aules de Difusio
Cultural de la Garrotxa i del cicle “Reptes del
s.XXI” del Patronat d’Estudis Historics d’Olot i
Comarca, que sempre es duen a terme a I'Espai
Crater.

¢ Forum d’Escoles Verdes de |a Garrotxa

Dimarts 17 de maig

Taller d’improvisacié amb Manu Sabaté
i Carles Marig6, dins la programacio del
festival Cornamusam
Dissabte 28 de maig

Audicio de final de curs de I'Escola
Municipal de Musica d’Olot
Dimarts 7 de juny

Xerrada “Pedagogia per conservar

els boscos”, a carrec de Heike Freire,
organitzada pel Parc Natural de la Zona
Volcanica de la Garrotxa

17 de juliol

Jornada Gastrovolcanica, organitzada per
I’Associacié d’Hostalatge de la Garrotxa
Dijous 3 de novembre

Conferéncia d’ingrid Picanyol, directora
d’art i dissenyadora grafica, organitzada per
I'Escola d’Art i Superior de Disseny d’Olot
Divendres 11 de novembre

Espectacle Normalmente o viceversa, de
Tercio Incluso, dins la programacié del
festival de teatre El Petit Format

Dissabte 26 de novembre

Desfilada solidaria amb La Maraté de TVS3,
organitzada per Events Planner, Corredera
Nuvia i La Formiga

Diumenge 11 de desembre
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’Espai Crater €s un equipament public amb vocacié de
servei public per a l'interes general i amb la voluntat de
generar valor al conjunt de la societat. En aquest sentit, es
considera que cal fer un pas més enlla i concretar accions i
linies estrategiques d’impacte social, ambiental i economica
per vetllar per I'eficiencia de les accions que s’estableixen
en aquest centre.
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L’orientacié de treball per reptes i a través del
disseny de politiques publiques és una eina
qgue permet posar el focus en determinats
aspectes estrategics. L’Espai Crater s’orienta,
doncs, a través de la millora continua, a
incrementar el valor del servei que ofereix al
conjunt de la poblacié.

Aixi mateix, 'Espai Crater vincula I'orientacio
del centre a la mirada dels Objectius de
desenvolupament sostenible, i de la seva
versio territorial a la comarca de la Garrotxa,
els Objectius de desenvolupament de la
Garrotxa (ODG), elaborats a través del Pla
estrategic de la Garrotxa 2020-2030.

Exercici de la responsabilitat a través dels ODG

L’exercici dels ODG esdevé una voluntat del
centre per incrementar el valor del servei. Es

vinculen a través dels quatre vectors principals

del Pla:

PERSONES

PAU I
PARTENARIAT

Y

PLANETA

ESPAICRATER

PROSPERITAT
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11.1 Planeta

Aquest eix té el proposit de custodiar iregenerar els recursos i ecosistemes
naturals de la comarca, i participar en les estrategies climatiques globals
per garantir un futur digne a les properes generacions.

Pel que fa a I'Espai Crater, es poden observar dues linies d’actuacio: la mirada interna, és a dir,

dins de l'edifici, i la mirada externa, cap al territori

11.1.1 Mirada interna

L’edifici ha estat construit sobre uns parametres
de maxima eficiencia energetica. En primer lloc,
al ser un edifici soterrat, disposa d’una gran
inércia termica, que regula de forma optima els
canvis de temperatura de I'exterior. En segon
lloc, s’hi han instal-lat 17 pous de geotérmia, que
arriben fins a 100 metres de profunditat i que
permeten eliminar els canvis de temperatura
de I'exterior per poder produir la calor i el fred
guan és necessari. L’edifici només disposa
del sistema de geotermia per al manteniment
de temperatura durant tot I'any i, per tant, no
consumeix cap energia fossil.

Despesa energética

L’Us de la geotérmia a I'Espai Crater beneficia
ampliamentlareduccié de les emissions de CO2,
que només aniran derivades de la produccio
energetica vinculada a la comercialitzadora
contractada per I'’Ajuntament d’Olot, que és qui
s’encarrega de la contractacié d’aquest servei.

Els consums energétics del 2022, tenint en
consideracio que s'obre de dilluns a diumenge
durant tot I'any i sense comptar el mes de gener,
ja que no estava en funcionament el centre, han
estat els seglents:

DES DE FINS A ACT.TOT (kWh)
28/02/2022 31/03/2022 13.045
31/03/2022 30/04/2022 12.595
30/04/2022 31/05/2022 11.109
31/05/2022 30/06/2022 11.488
30/06/2022 31/07/2022 12.876
31/07/2022 31/08/2022 12.301
31/08/2022 30/09/2022 10.859
30/09/2022 31/10/2022 9.559
31/10/2022 30/11/2022 9.022
30/11/2022 31/12/2022 9.210
112.064 kWh

Cal esmentar que s’esta treballant per reduir I'energia consumida
a través de la implementacio i millora de la domotica del centre.
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11.1.2. Mirada externa

S’ha treballat en diverses actuacions d’aquesta linia, i que es
poden trobar al llarg del document de la memoria.

Les més destacades son les seglents:
e Participacio en I'estrategia de la Carta europea de turisme sostenible.

* Accions de preservacio del territori en I'ambit de la geologia i la
vulcanologia.

e Gesti6 transversal per aconseguir el financament necessari per a la
preservacio del Parc Nou i del volca del Montsacopa (en total, uns
1,2 milions d’euros) a través dels plans de sostenibilitat turistica en
destinacions.

e Desenvolupament de programes de salut i natura a través del
Programa de paisatge i benestar de I'Espai Crater.

e Desenvolupament de programes d’educacioé ambiental en la natura.

¢ Visibilitat dels serveis ecosistemics de la comarca a través de la
recerca amb la Beca Oriol de Bolos i la promocio a través del Cicle
Els Interrogants de la Ciéncia.

e Revaloritzacié de practiques agraries estretament lligades a la
conservacio dels valors naturals a través del Programa de paisatge i
patrimoni immaterial realitzat a Batet.

¢ A un nivell alimentari, s’han promogut xerrades de conscienciacio
sobre la importancia de 'alimentacio saludable i de proximitat.

e Esfa seguiment de la despesa energetica de tot el centre.

11.2 Les persones

L’eix persones té el proposit de garantir I'equitat i el benestar a través
de la justicia social, la salut holistica, I'’educaci6 integral i la cultura
arrelada i transformadora.

Aquest és un eix, doncs, que al llarg de la
memoria també es veura ampliament explicat;
en aquest punt se’n desenvolupen algunes
accions concretes, pero, tot i aixi, rellevants.

En termes generals, cal expressar que la mirada
educativa i les accions culturals es troben en el

bloc de Programes publics i educatius. | que
la mirada de benestar és al bloc de Paisatge i
benestar.

En aquest bloc també cal considerar-hi la gesti6
de I'equip que conforma I'Espai Crater, i que és
a Organitzacié d’aquesta memoria.
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11.2.1. Accessibilitat i inclusio

Disseny universal

Durant la fase de disseny del projecte expositiu,
i gracies a les aportacions del procés de
cocreacio, es va apostar per construir a través
d’una mirada de disseny universal. En aquest
sentit, els lavabos de I'Espai Crater foren una
de les grans apostes per poder generar espais
per a tothom. Per tant, es decidi de construir uns
lavabos unisex i amb una senyalistica inclusiva.

Avaluacio d’accessibilitat

S’ha desenvolupat una avaluacié de l'acces- important per tal de poder orientar els esforcos
sibilitat en tot I'equipament en el marc de les per seguir construint un projecte universal i
accions financades pel programa FEDER “La accessible per a tothom.

Garrotxa, terra de volcans, cultura i identitat”,

amb Turisme Garrotxa. Aquesta informacié és Els resultats han estat els seguents:

Visual %

Auditiu @x

(o]
Cadira de rodes ( ‘\_‘2\3
(@)
Mobilitat reduida &ﬁ

Familiar M EE——

Aixi doncs, el principal repte que cal abordar
des de I'Espai Crater és la discapacitat auditiva.

Per altra banda, també cal dir que durant la
fase de redaccié del projecte constructiu es van
contractar els serveis de I'empresa AVANTI-
AVANTI per fer I'assessorament en el disseny
universal de I'equipament.
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11.2.2. Cohesio social

S’ha participat en les reunions de treball de I'actualitzacié del
Pla per a la inclusid i la cohesié social d’Olot.

En aquesta linia, les aportacions d’Espai Crater foren:

e F| coneixement de I'entorn.

® Fer un acompanyament geografic que expliqui els valors del lloc i
I'imaginari que s’hi amaga per tal de promoure la inclusio a través del

paisatge.

Participacioé oberta a tothom.
e Activitats educatives.

També s’ha inclos, des del mes d’octubre, la
gratuitat de les persones que participen en
el programa del Voluntariat per la llengua per
fomentar la inclusio i la cohesié social.

11.3. Pau 1 partenariat

Per dltim, també volem destacar la vinculacio als
diferents agents del territori, com ara el Servei
de Catala d’Olot - La Garrotxa, 'Escola d’Adults,
Carites, la Creu Roja, Consorci d’Accid Social
de la Garrotxa i la Fageda.

L’eix Pau i partenariat té el proposit d’articular la coordinacio i comunicacié
municipal i transsectorial a través de la governanca oberta, transparent i
participativa per esdevenir un territori resilient.

La participacié en la presa de decisions ha
estat un element fonamental en la construccio
de I'estrategia de I'Espai Crater.

El mes de marg de 2022 es posa un punt i final a
més de dos anys de treball de col-laboracié amb
el grup motor del projecte. La intencié cocreada
del grup en la primera reunid, que treballava ja
de forma autdbnoma i amb I'acompanyament de
la direcci¢ del centre, fou:

Intencio:

Equip provinent de diferents ambits amb visio de territori i amb

la intencio de vetllar pel desenvolupament de la missio i eixos
estrategics de I'Espai Crater en un entorn d’estrategia, pensament,
influéncia, connexio i accio. Tot plegat de forma col-laborativa,
horitzontal i amb suport els uns dels altres.
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També es va marcar un termini de finalitzacio,
que era fins a I'obertura de I'equipament.

A partir d’aqui, i durant el 2022, I'Espai Crater
ha treballat de forma autdnoma perdo amb la
base conceptual i manera de fer del procés
participatiu.

Al mateix temps, durant aquest any s’ha treballat

en el marc del disseny de la nova governanca
de la Carta europea de turisme sostenible, en

11.4 Prosperitat

que I'Espai Crater participa plenament.

Pel que fa a la comunicacio¢ inclusiva, s’ha de
posar de manifest que s’ha treballat amb la
maxima voluntat de transparencia, obertura
i inclusi6. S’ha creat un portal de noticies
informatives al portal web que utilitza un
llenguatge planer i obert, i també respectuds. Al
mateix temps, s’esta formant I'equip en aquesta
mirada per tal de seguir creant consciéncia i
comunicant de forma inclusiva en totes les arees
i activitats del centre.

L’eix prosperitat té el proposit d’augmentar el valor del model economic comarcal per
garantir un impacte social i ecoldgic positiu, a través de processos més democratics,

innovadors i regeneratius.

En aquest sentit s’ha de considerar que I'Espai
Crater és partde 'entramateconomic de la ciutat.
El model turistic implementat s’ha demostrat que
esta en linia amb la Carta europea de turisme
sostenible de la Garrotxa i no ha generat, en cap
cas, ni un turisme de massa qualitat ni de massa
baixa. L'impacte economic, social i cultural de
les quasi 60.000 persones que han visitat el

centre aquest any és, doncs, significatiu per
justificar el centre com un agent economic de
la ciutat.

En termes d’usos, a més, el centre ha tingut una
mitjana de 204 usuaris al dia, xifra que situa el
centre com el segon més emprat de la ciutat
després de la Biblioteca Municipal d’Olot.
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